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1 Benutzeranleitung
1.1 Zubehorteile

1.1.1 Viereckiges Display

A Bedieneinheit D Display
B Displayhalter E Displayhalter
C Display




1.1.2 Ladegerat fur Akkupaket im Rahmen

o

O
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A Ladeanschluss C Akkuladegerat
B Stecker D Anzeigelampchen
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1.1.3 Akkupaket unter Gepacktrager und Ladegerat

A Akkupaket F Schloss

B Wiedergabe Ladezustand G Schlissel

C Ladeanschluss H Stecker

D Docking Station |  Akkuladegerat
E Kontaktpunkt Docking Station J Anzeigelampchen
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1.2 Akkupaket aufladen

Jeder Akku entladt sich im Laufe der Zeit. Das nennt man ,Selbstentladung®.
Ist die Entladung zu stark, tritt eine Tiefentladung auf. Eine Tiefentladung
kann ein Akkupaket dauerhaft beschadigen. Zum Schutz hiervor ist die
prazise Einhaltung der Ladeanweisung unbedingt erforderlich.

Die Garantie erlischt, wenn eine Tiefenentladung fe  stgestellt
wird.

1.2.1 Aufladen

Das Akkupaket nach dem Gebrauch an das Ladegerat anschliel3en. Wird
das Fahrrad nicht benutzt, kann das Ladegerat angeschlossen bleiben,
sodass das Aufladen automatisch erfolgt, wenn das nach einiger Zeit
erforderlich ist.

Nach Abschluss des Ladevorgangs kann das Ladegerat auch entfernt
werden. Dabei ist es allerdings wichtig, dass mindestens alle zwei Monate
das Ladegerat zum Aufladen des Akkupaketes angeschlossen wird, damit
es nicht zur Tiefentladung kommt.

® | Schliel3en Sie das Ladegerat an das Fahrrad an, wenn das Fahrrad
1 nicht verwendet wird. Das erhéht die Lebensdauer des Akkupakets.

1.2.2 Aufladen im Rahmen

1. Das Akkuladegerat (A) an die
Netzspannung anschlieRen. Das
grine Anzeigelampchen (B) leuchtet
nun auf.

2. Den Stecker (C) am Ladeanschluss
(D) an das Ladegerat anschliel3en.

3. Vor Gebrauch des Fahrrades das
Ladegerat entfernen.
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1.2.3 Aufladen unter dem Gepécktrager

1. Das Akkuladegerat (A) an die
Netzspannung anschlie3en. Das
grine Anzeigelampchen (B) leuchtet
nun auf.

2. Den Stecker (C) am Ladeanschluss
(D) an das Ladegerat anschliel3en.

3. Vor Gebrauch des Fahrrades das
Ladegerat entfernen.

» Das Akkupaket kann sowohl am F
Fahrrad als auch unabh&angig davon
aufgeladen werden. ¢

* Die Taste (E) betétigen, um den
Ladezustand (F) des Akkupakets zu
kontrollieren, wenn es nicht

Z

_ _ Z
eingeschaltet ist. ﬂ
2

1.2.4 UnregelmalRRiger Gebrauch oder langfristige
Lagerung

Wird das E-Bike langer als zwei Monate nicht benutzt und ist das Aufladen
wahrenddessen nicht moglich, muss das Akkupaket erst vollstandig
aufgeladen werden. Nach Abschluss des Ladevorgangs kann die
Sicherung entfernt werden. st die Sicherung entfernt, darf das Akkupaket
hdchstens sechs Monate ohne weiteres Aufladen gelagert werden. Zum
Entfernen der Sicherung wenden Sie sich bitte an Ihren zertifizierten E-
Bike-Handler.
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Das komplette Laden eines Akkus dauert ungefahr 4 bis 5
Stunden. Wenn Sie den Akku zum ersten Mal laden oder wenn
die Sicherung wieder befestigt wurde, missen Sie eine langere
Ladezeit in Acht nehmen.

Die Kosten flir das Aufladen betragen jahrlich bei 2500 km/Jahr
(48 km/Woche) maximal € 8,- einschliel3lich maximal € 3,- fir
die Standby-Zeit (Fahrrad immer am Ladegeréat).

Ein Ladevorgang kostet fur einen Akku mit 10 Ah € 0,09.

Lesen Sie die folgenden Warnhinweise sorgféltig dur  ch. Ihr
Hersteller haftet nicht fur Unfélle oder Fehler inf ~ olge nicht
bestimmungsgemaler Verwendung (von Teilen) des E-Bi  kes.

Das Akkupaket immer mit dem mitgelieferten Akkuladegerat
aufladen. Kein anderes Akkuladegerat verwenden.

Bei einem leeren Akkupaket, das nicht aufgeladen wird, kann es
innerhalb von zwei Monate zu einer Tiefenentladung und damit
zu einer Beschéadigung kommen. In dem Fall verfallt der
Garantieanspruch.

Das Akkuladegerat nicht an die Netzspannung anschliel3en,
wenn es nicht benutzt wird.

Vor dem Radfahren das Ladegerat vom Akku trennen.

Das Ladegerat darf nicht nass werden.

Das Ladegerat nicht beschadigen.

Das Fahrrad nicht in der prallen Sonne aufladen.

Das Akkupaket nicht fallen lassen, denn das kénnte den Akku
beschadigen.

Sorgen Sie daflr, dass die Temperatur des Akkupakets
innerhalb der nachstehend aufgefiihrten Temperaturgrenzen
bleibt. Das verlangert die Lebensdauer und erh6ht die Leistung
des Akkupaketes. AulRerdem funktioniert das Laden oder die
Trittverstarkung nicht auf3erhalb dieser Temperaturgrenzen.

Status

Wahrend des Aufladens
Wahrend der Verwendung
Lagerung (Ladezustand
mindestens 80 %)

Mindestens [C]

-5
-15

-10

Hochstens [C]

+50
+50

+35
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Nehmen Sie Rucksicht dass Ihr Fahrrad bei Temperaturen unter
10<C weniger Unterstitzung liefert und dass der Akk u sich
schneller entladt. Auch wird das Laden dauern bei niedrigen

Temperaturen.

Grol3e Temperaturiibergange kénnen fir eine stark wechselnde
Ladungsindikation sorgen. Vor allem bei niedrigen
Temperaturen und bei niedrigen Akkuftllung.
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1.3 Anweisungen fur Akkupaket unter
Gepacktrager

1.3.1 Akkupaket anbringen

1. Den Schlissel aus dem Schloss
abziehen.

2. Das Akkupaket (A) vorsichtig unter
dem Gepacktrager entlang der
Fuhrung schieben, bis das Schloss
einrastet (B).

3. Uberpriifen, ob das Akkupaket (A)
korrekt sitzt. Ist das Akkupaket korrekt
angebracht, kann es nicht ohne
Schlussel entfernt werden.
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1.3.2 Akkupaket abnehmen

1. Den Schlussel (A) in das Schloss (B) C B A
stecken (dieser Schlussel ist identisch
mit dem Schlissel des
Fahrradschlosses).

2. Sicherstellen, dass die Klappe (C) des
Ladeanschlusses geschlossen ist.

3. Das Akkupaket (A) mit Hilfe des
Hebels (B) auf der Unterseite des
Akkupakets aus dem Gepacktrager
entfernen.

® | - Das Akkupaket immer mit

1 zwei Handen entfernen, damit

es nicht herunterfallt.
 Das Akkupaket aus dem
Gepacktrager entfernen,
wenn das Rad mit dem Auto
transportiert wird.

1.3.3 Absicherung

Das Akkupaket kann nur auf dem Rad/den Radern, auf dem/denen es
installiert ist, verwendet werden. Ein Code in der Software stellt sicher,
dass der Akku auf einem anderen Fahrrad unbrauchbar ist, also keine
Trittverstarkung liefert (Diebstahlschutz). In vielen Fallen kdnnen Sie ein
zweites Akkupaket fur Ihr E-Bike anschaffen. Wenden Sie sich in dem Fall
bitte an Ihren Handler.
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1.3.4 Trittverstarkung

Zum Einschalten des Systems die Beleuchtungstaste oder den Pfeil nach
oben drucken. Wird das E-Bike nicht benutzt, werden Trittverstarkung und
Beleuchtung nach funf Minuten automatisch ausgeschaltet. Fiinf Minuten
spater wechselt das Display automatisch in den Schlafmodus und zeigt
nichts mehr an.

Zur Beendigung des Schlafmodus die Beleuchtungstaste oder den Pfeil
nach oben driicken. Der Schlafmodus des Displays endet auch, sobald das
Fahrrad in Bewegung kommt.

1.3.5 Diagnosemeldung

Wenn alle LEDs blinken, erst prifen, ob
das Akkupaket (A) korrekt an die Docking
Station (B) angeschlossen ist.

Wenn die LEDs weiter blinken, wenden
Sie sich bitte an lhren Handler.

1.3.6 Beleuchtung (Licht)

Die Beleuchtung (sowohl Scheinwerfer als auch Rucklicht) wird vom
Akkupaket gespeist und funktioniert ausschlief3lich, wenn das Akkupaket
an das E-Bike angeschlossen ist. Bei einem leeren Akkupaket funktioniert
der Motor als Dynamo. Das Riicklicht ist am Akkupaket angebracht.

Bei einem eventuellen Austausch des Rucklichts wenden Sie sich bitte an
Ihren zugelassenen E-Bike-Handler.
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2 Viereckiges Display

2.1 Ldsen und befestigen

Ldsen: Taste (A) auf der Unterseite
eindriicken und das Display (B) vom
Displayhalter (C) entfernen.

Befestigen: Das Display (A) schrag auf
den Displayhalter (C) stecken und die
Verriegelung einrasten lassen.

2.2 Einstellen

Die Hebel (A) I6sen und den
Displayhalter drehen.

Beim Abstellen oder Transport
des Fahrrads das Display
entfernen.
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2.3 Tasten und Anzeigen

2.3.1 Display

Aktuelle Geschwindigkeit
Trittverstarkungsstufe
Ladezustand Akkupaket
Beleuchtung Anzeige

Variable Anzeige
Beschreibung variable Anzeige
Temperatur/Zeit

Wiedergabe Fahrt 1/Fahrt 2

TOTMOO >

2.3.2 Bedieneinheit

Beleuchtungstaste

Taste nach oben - variable Anwendung
Set - variable Anwendung

Taste nach unten - variable Anwendung
Mode-Taste - variable Anwendung

I N

2.4 Display einschalten

Bei Betatigung der Beleuchtungstaste oder des
Pfeils nach oben erscheint die Anzeige.

G I OO

A
[

@50%

[ ~ km/h
18.0

XXXXXXXXXXXX X

21°C 13.82km

mm

d 90%

0.9

21°C 0.00km
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2.5 Unterstitzung einstellen

Zur Einstellung der Unterstitzung (B) die Taste
nach oben (I) oder nach unten (K) drticken. Zur
Auswahl stehen die drei folgenden Positionen:

ECO

NORMAL

POWER

Einparkhilfe (bei E-bikes mit Gashebel)
Ruckwarts (bei E-bikes mit Gashebel)

T OWN R

2.6 Der Ladezustand

Der Ladezustand (G) zeigt die Aufladung des
Akkupakets in Prozent an. Das wird bei jeder
Wiedergabeneinstellung angezeigt.
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2.7 Ubersicht iiber das Menii

Bedienungseinheit
Einstellungen 4 1 1
) _ = 2
fooe) — E&— —{ Spache |-[—
3Sek. F 5
zuriick
frood]
196k =
hh:mm (einst.)
A
B— -(einst:30-50)
v
1
— [Wiedergabe | (=) ZeTermp - Zef
— [ Zeit | i
v | ——— | Siehe §2.8.4
M
1+ 1
= =
— - — .
S v | — — | Siehe §2.8.1
¢ v L Wenuer ]
1
=
[ Pieptone (@ —
v l. Siehe §2.8.2
Aus
A
Ferzscig Opbon) |- () — [Unferstlizung |
= v | —— | Siehe §2.8.5
[ Richtwert |
L
Unterhalt =2— Kalibrieren (=) siehe §2.8.3
+ Service-Info =
Wiedergabe Optionen
|MODEI [ Temperatur/Zeit — Siehe §2.9.1
1Sek. —{__ Tagesstrecke — Siehe §2.9.2
— Fahrtzeit — Siehe §2.9.3
—{Mittl. Geschwindigkeit |— Siehe §2.9.4
—{H&chstgeschwindigkeit |—| Siehe §2.9.5
H  Gesamtstrecke — Siehe §2.9.6
] Reichweite — Siehe §2.9.7
—{ Akt. Herzschlag (Option) |— Siehe §2.9.8
Anzeige Fahrt 1/Fahrt 2
Siehe §2.9.9
1Sek.
Fahrt zuriicksetzen
[=)— Fahrt 1 wird nach 2 Stunden Stillstand automatisch zuriickgesetzt.
2Sek.

Menu-DE
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2.8 Erlauterung der Meni-Einstellungen

2.8.1 Beleuchtung (Licht)

Unter Beleuchtung (Licht) wird die automatische oder manuelle
Einschaltung der Beleuchtung eingestellt.

Bei der Einstellung Automatisch schaltet sich die Fahrradbeleuchtung
automatisch ein und aus. Ein Lichtsensor misst kontinuierlich die
Lichtmenge und schaltet anhand der Ergebnisse die Beleuchtung ein und
aus.

Bei der Einstellung Manuell reagiert die Fahrradbeleuchtung ausschlief3lich
auf die Betatigung der Beleuchtungstaste auf der Bedieneinheit.

2.8.2 Pieptdne (Summer)

Unter Pieptone (Summer) wird eingestellt, ob und in welchen Fallen
Pieptdne erklingen.

Bei der Einstellung Ein erklingen bei einer Meldung auf dem Display funf
lange Pieptdne. Darlber hinaus erklingt ein kurzer Piepton bei Betatigung
der Tasten der Bedieneinheit.

Bei der Einstellung Nur Alarm erklingen bei einer Meldung funf lange
Pieptone. Bei Betatigung der Tasten der Bedieneinheit erklingen bei dieser
Einstellung keine Pieptone aus dem Display.

Bei der Einstellung Aus erklingen keine Pieptone aus dem Display, wenn
die Bedieneinheit betatigt oder Meldungen angezeigt werden.

2.8.3 Kalibrieren

Wenn die Trittverstarkung im Laufe der Zeit nachlasst, muss eventuell die
Elektronik kalibriert werden.

1. Stellen Sie sich neben das Fahrrad.
Keinen Druck auf die Pedale ausiben.

2. Die Beleuchtung (H) ausschalten.

3. Die Beleuchtungstaste mindestens zwei
Sekunden lang gedriickt halten, bis der
Abschluss der Kalibrierung gemeldet wird.
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2.8.4 Wiedergabe Zeit/Temperatur

Mit dieser Option kann die Wiedergabe der Zeit oder der Temperatur links
auf dem Display eingestellt werden.

Bei der Auswahl von Zeit, wird die Zeit immer links

unten auf dem Display angezeigt. Die Temperatur ] M
steht dann unter den Optionen flr die Wiedergabe [d100%
(siehe § 2.9). km/h
20.0
Temperatuur
14.14 __ 8°C_
Bei der Auswahl von Temperatur, wird die
Temperatur immer links unten auf dem Display F—— M
angezeigt. Die Zeit steht dann unter den Optionen [@d100% B
fur die Wiedergabe (siehe § 2.9). km/h
20.0
Tijd
8°C 14.14

2.8.5 Herzschlag (Option)

Diese Option ermdglicht bei Verwendung von Herzschlagunterstiitzung die
Anderung der Herzschlageinstellungen. Naheres erfahren Sie bei lhrem
Handler. Die Option Unterstitzung ermdglicht das Ein- oder Ausschalten
der Unterstlitzung anhand lhres Herzschlags.

Die Option Richtwert ermdglicht die Einstellung des gewiinschten
Herzschlags mit den Pfeiltasten. Das Trittverstarkungssystem sorgt dann
dafir, dass kontinuierlich auf den Richtwert hingearbeitet wird, indem die
Unterstitzung verstarkt oder gerade verringert wird.
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2.9 Wiedergabe Optionen

2.9.1 Zeit/Temperatur

Unter Menu-Einstellungen kann die Wiedergabe der Zeit oder der
Temperatur links auf dem Display eingestellt werden (siehe § 2.8.4). Die
nicht ausgewéhlte Option steht dann automatisch unter den Optionen fir
die Wiedergabe.

2.9.2 Tagesstrecke

Die Tagesstrecke ab Beginn der Fahrt.
Zum Zurlcksetzen der ,Tagesstrecke® siehe

§2.9.0. d100%

200

Ritafstand
23°C 0.35km

2.9.3 Fahrtzeit

Die Fahrtzeit ab Beginn der Fahrt.
Zum Zurucksetzen der ,Fahrtzeit siehe § 2.9.9.

[{100%

200

Rittijd
14.14 00:13

2.9.4 Mittl. Geschwindigkeit

Mittl. Geschwindigkeit Uber die gefahrene Strecke.
Zum Zurtcksetzen der ,Mittl. Geschwindigkeit*

siehe § 2.9.9. [d100%

200

Gem. snelheid
14.12  25.0km/h
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2.9.5 Hochstgeschwindigkeit

Hochstgeschwindigkeit Gber die gefahrene
Strecke.

Zum Zurucksetzen der ,Hochstgeschwindigkeit®
siehe § 2.9.9.

2.9.6 Gesamtstrecke

Die Gesamtstrecke ab Beginn der Fahrt.
Es ist nicht méglich, die Gesamtstrecke
zuriickzusetzen.

2.9.7 Reichweite

Die Reichweite gibt die Anzahl der Kilometer an, fir
die die Trittverstarkung noch zur Verfligung steht.
Die Reichweite wird anhand des aktuellen und des
historischen Verbrauchs in Verbindung mit dem
Ladezustand des Akkupaketes berechnet.

@d100%

200

Max. snelheid
14.13  25.9km/h

d100%

200

Totaalafstand
23°C 30km

d100%

200

Actieradius
14.13 39km
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2.9.8 Aktueller Herzschlag (Option)

Diese Option zeigt bei Verwendung von
Herzschlagunterstiitzung den aktuellen Herzschlag
an. Naheres erfahren Sie bei Ihrem Handler.

2.9.9 Fahrt1 und Fahrt 2

Tagesstrecke, Fahrtzeit, Mittl. Geschwindigkeit und
Hdchstgeschwindigkeit sind miteinander
verbunden und werden zwei Mal festgehalten,
namlich unter Fahrt 1 und Fahrt 2.

Mit einem kurzen Druck auf die rote Taste erfolgt
der Wechsel zwischen der Wiedergabe von Fahrt
1 und Fahrt 2.

Fahrt 1 wird automatisch zuriickgesetzt, wenn das
Fahrrad fiir mehr als zwei Stunden nicht benutzt
wird. Fahrt 1 kann auch durch langes Driicken der
roten Taste manuell zuriickgesetzt werden.

Fahrt 2 kann ausschlief3lich manuell durch langes
Dricken der roten Taste zurlickgesetzt werden.

Act.hartslag
90w

[{100%

200

16:30

Ritafstand
0.05km
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2.10 Verwendung anderer Displays

® Ihr Display dient als Startunterbrecher. Daher ist es nicht moglich,
1 jedes beliebige Display auf Ihrem E-Bike anzubringen und in vollem
Umfang zu nutzen.

Ihr Display hat einen einzigartigen Code
gespeichert, der mit dem entsprechenden E-Bike ————————1
korrespondiert. Bei Einschalten der Unterstitzung G0%
oder der Beleuchtung wird tberpruft, ob Display
und Fahrrad zusammengehdren. Ist das nicht der
Fall, wird die Meldung E0014 angezeigt und kann E-0014
weder die Unterstlitzung noch die Beleuchtung R
eingeschaltet werden.

Falls Sie zwei E-Bikes mit demselben Displaytyp

besitzen, kbnnen beide Displays auf beiden
Fahrradern angemeldet werden.

Ihr zertifizierter E-Bike-Handler kann das fir Sie
erledigen. Beide Displays funktionieren dann auf
beiden Fahrradern.

Das Hinterrad nicht entfernen. Wenn das Hinterrad e  ntfernt
wird, kann das die Leistung des Fahrrads beeinfluss en.
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3

Reichwelitentabelle

Optimal
Kapagzitat Trittverstarkungsstufe/Programm
Akku (Ah) ECO (km) NORMAL (km) POWER (km)
Min. Max. Min. Max. Min. Max.
10 48 103 24 o1 15 33
Plus
Kapagzitat Trittverstarkungsstufe/Programm
Akku (Ah) ECO (km) NORMAL (km) POWER (km)
Min. Max. Min. Max. Min. Max.
10 48 103 24 o1 12 26

Die Reichweite hangt von verschiedenen Faktoren ab und wird stark
beeinflusst durch Folgendes:

Umgebungstemperatur

Windstarke

Stand der Trittverstarkung
Reifenspannung (mindestens 4 bar)
Fahrgeschwindigkeit
Gewicht des Fahrers und der Ladung (Standard 80 kg)

Fahrverhalten

Zustand der StralRe

Anfahren in einem hohen Gang

Mit dem Altern des Akkupaketes nimmt die Reichweite splrbar ab.

Schalten

® | Wenn das Fahrrad mit Gangschaltung ausgestattet ist, schalten Sie

1 rechtzeitig zur VergrofRerung der Reichweite.
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4  Gasdrehgriff (Option)
4.1 Gasdrehgriff

Der Gasdrehgriff (B) ist betriebsbereit,
sobald die Trittverstarkung eingeschaltet
ist. Zum ,,Gas Geben* drehen Sie den
Gasdrehgriff zu sich hin.

Probieren Sie beim ersten Versuch den
Gasdrehgriff vorsichtig aus, um sich mit
der Kraft, die der Gasdrehgriff bietet,
vertraut zu machen.

A Bedieneinheit
B Gasdrehgriff

4.2 Boost-Funktion (Gebrauch wahrend der
Fahrt)

Die Boost-Funktion steht beim Radfahren zur Verfligung, also wenn eine
der drei Trittverstarkungsstufen (ECO/NORMAL/POWER) eingestellt ist.

Der Gasdrehgriff bietet beim Radfahren einen zusétzlichen Vorschub. Das
ist praktisch, wenn Sie kurzfristig beschleunigen méchten, z. B. zum
Einholen. Die Boost-Funktion ist mit den Trittverstarkungsstufen
verbunden. Bei der Trittverstarkung ECO ist die Wirkung des Gasdrehgriffs
am deutlichsten spurbar, bei POWER am wenigsten.

Achtung: Die Boost-Funktion wirkt nur, wenn Sie selbst in die Pedale
treten.
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4.3 Schiebehilfe (vor- und rickwarts)

Der Gasdrehgriff unterstitzt bis ca.
3 km/Stunde, wenn Sie neben dem

Fahrrad laufen. Das ist praktisch, wenn Sie

das E-Bike aus dem Schuppen oder dem
Keller holen. Die Schiebehilfe funktioniert
sowohl vorwarts als auch rtuckwarts.

Mit den Pfeiltasten auf der Bedieneinheit
(A) wird die Schiebehilfe eingestellt.
Schiebehilfe (P) zum Vorwartsfahren
wahlen.

Schiebehilfe (R) zum Ruckwartsfahren
wahlen.

Nach Einstellung der Schiebehilfe kbnnen

Sie den Gasdrehgriff zu sich hin bewegen.

Achtung: Probieren Sie beim ersten
Versuch den Gasdrehgriff vorsichtig aus,
um sich mit der Kraft, die der Gasdrehgriff
bietet, vertraut zu machen.

[d100%

3.0

14.14

Parkeerhulp

30km

[d100% R
km/h

3.0
Achteruit
14.14 30km
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5 Technische Daten

5.1 Gewicht und Leistung
Gewicht Akkupaket

Max. Leistung

Ladezeit

Spannung

Sicherung

ca. 3.1 kg

250 Watt

4 bis 5 Stunden
36 V

30 A(T)

5.2 Temperaturgrenzen Akkuzellen

Status Mindestens [C]
Waéahrend des -5

Aufladens

Waéahrend der -15
Verwendung

Hochstens [C]
+50

+50

5.3 Technische Daten Ladegerét

Spannungszufuhr
Eingangsleistung

Stromzufuhr

i

230 Vac
Max. 100 Watt
Max. 0,5 A
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6 Diagnosemeldungen

Wenn Sie die Meldung nicht im Handbuch finden, wenden Sie sich bitte an
einen Fahrradhandler oder Fahrradmechaniker.

E-0014

Meldung Diagnose Lésung

EO1 Akkupaket ist leer. Akkupaket aufladen.

EO4 Fahrrad ist an das Das Ladegerat vom Fahrrad
Ladegerat angeschlossen. | abkoppeln.

EO5 Schlechte Verbindung mit | Schalten Sie die
dem Motor Trittunterstitzung erneut ein und

kontrollieren Sie ob der Akku ins
Dockingstation sitzt.

EO6 Kurzschluss in der Wenden Sie sich bitte an einen
Beleuchtung Fahrradmechaniker.

EOQ7 Temperatur des Motors liegt | Warten, bis der Motor wieder die
aulerhalb der richtige Temperatur erreicht hat.
Temperaturgrenzen.

El14 Display wird nicht erkannt. Das Display muss erneut
eingestellt werden. Wenden Sie
sich bitte an einen
Fahrradmechaniker.

E16 Ununterbrochener Zur Kalibrierung die Lichttaste

Ausschlag des Kraftsensors.| 5 Sekunden lang gedriickt halten,
siehe.

E18 Spannungsdifferenzen Das Fahrrad an das Ladegerat

zwischen den Zellen des

anschliefen und warten, bis das
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Meldung

E19

E20

E21

E22

E23

E30

E32

E34

E35

E99

Diagnose

Akkupakets gemessen.

Temperatur des Akkupakets
liegt aul3erhalb der
Temperaturgrenzen.

Wartungstermin notwendig

Regler Motorstrom.

Probleme wahrend des
Aufladens.

Serienummer des Motors
nicht korrekt

Keine Kommunikation mit
dem Drehmomentsensor

Akku Elektronik zu heil3.

Bedieneinheit am Lenker
unterstutzt keine
Zubehorteile

Keine Kommunikation mit
dem Gashebel

Servicesoftware geladen;
Neue Software laden

LOosung

Fahrrad vollstandig aufgeladen ist.

Abwarten, bis das Akkupaket
innerhalb der Temperaturgrenzen
liegt. Das Aufladen wird dann
automatisch fortgesetzt.

Wenden Sie sich bitte an einen
Fahrradmechaniker.

Das Fahrrad nicht mehr so schwer
belasten. Diese Meldung wird dann
nicht mehr angezeigt.

Die Beleuchtung ein-/ausschalten
und 10 Sekunden warten.

Das Ladegeréat anschliel3en.

Bei wiederholter Anzeige dieser
Meldung einen Fahrradmechaniker
zu Rate ziehen.

Der Akku ist nicht angemeldet
auf dieses Fahrrad. Wenn dies
der Fall ist dann nehmen Sie
bitte Kontakt mit Ihrem Handler
auf.

Schalten Sie die
Trittunterstitzung erneut ein und
kontrollieren Sie ob der Akku ins
Dockingstation sitzt.

Lassen Sie den Akku abkthlen
und schalten Sie die
Unterstlitzung wieder ein.

Wenden Sie sich bitte an einen
Fahrradmechaniker.

Kontrollieren Sie den Stecker
des Gashebels bei dem
Bedienteil.

Wenden Sie sich bitte an einen
Fahrradmechaniker.
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Meldung
E0122

E0123

Diagnose

Probleme beim Aufladen
des Range Extenders

Der Range Extender wird
nicht erkannt

LOosung

Die Beleuchtung ein-/ausschalten
und 10 Sekunden warten.

Das Ladegeréat anschlie3en. Bei
wiederholter Anzeige dieser
Meldung einen Fahrradmechaniker
zu Rate ziehen.

Der Range Extender muss
angemeldet werden. Wenden Sie
sich bitte an einen
Fahrradmechaniker.
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/  Garantiebedingungen und
gesetzliche Anforderungen

Garantiebedingungen

Folgende Garantiebedingungen erganzen die geltenden gesetzlichen
Bestimmungen.

Wann gilt die Garantie?

Der Lieferant Inres Akkupakets gewahrt Ihnen eine Garantie, die sich auf
mogliche Material- oder Konstruktionsfehler Ihres Akkupaketes erstreckt,
wenn folgende Bedingungen erfillt sind:

* Sie kdnnen einen Garantieanspruch nur dann geltend machen, wenn
Sie einen Garantie- bzw. Kaufbeleg vorlegen kdnnen. Die Garantiefrist
beginnt mit dem Tag des Ankaufs.

» Die Garantie erlischt, wenn eine Tiefenentladung festgestellt wird.

Garantiefrist E-Bike

Auf elektrische Teile Ihres E-Bikes (Display, Antriebsysteme und
Akkupaket) wird eine zweijahrige Fabrikgarantie gewahrt. Zur Garantiefrist
der Ubrigen Teile verweisen wir auf die in der Anleitung des Herstellers
genannten Garantiebedingungen.

Reinigen Sie das Fahrrad nicht mit einem Hochdruckreiniger.
Vorsicht: Ein zu kréaftiger Wasserstrahl kann die Elektronik im Motor
beschadigen. In diesem Fall verfallt der Garantieanspruch.

Zusatzliche Garantie

® | Sie haben die Méglichkeit, innerhalb der ersten zwei Jahre nach
1 Anschaffung lhres neuen E-Bikes eine dreijahrige Verlangerung der
Garantie zu erwerben. Naheres erfahren Sie bei lhrem Handler.
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Gesetzliche Anforderungen

Gemal der europaischen Gesetzgebung ist das beschriebene Fahrzeug
ein Fahrrad, da es die folgenden Anforderungen erfullt:

» Die Unterstiutzung ist nur aktiv, wenn der Fahrer selbst in die Pedale
tritt.

» Die Unterstitzung ist aktiv bis zu einem Maximum von 25 km/h.
* Die gelieferte Hochstleistung belauft sich auf 250 Watt.

Das E-Bike ist ein EPAC (Electrically Power
Assisted Cycle) gemald EN15194.

Konformitat

Hiermit erklart der Hersteller Ihres E-Bikes, dass das Produkt alle
Anforderungen und sonstigen relevanten Bestimmungen der Richtlinien
2004/108/EC und 2002/24/EC erfiillt.

Die Konformitatserklarung erhalten Sie auf Anfrage beim Hersteller.

Umweltschutz

Gemal Umweltschutzregelung des zustandigen niederlandischen
Ministeriums VROM zur Ricknahme und Verarbeitung von Batterien
und Akkus empfehlen wir Ihnen, ein defektes Akkupaket lhres
Fahrrades bei Ihrem Handler abzugeben. Er ist verpflichtet, Ihr
Akkupaket zurtickzunehmen, und sorgt fiir die weitere Verarbeitung
durch den Hersteller.

Regelmalige Wartung

e | Ihr E-Bike bendtigt regelmallige Wartung in bestimmten Intervallen.
B | 'hr Handler kann Sie hinsichtlich des optimalen Gebrauchs lhres
Fahrrades genau beraten und informieren.

Zudem kann er Software-Updates durchfiihren und gemeinsam mit
Ihnen das Diagnoseformular besprechen, in dem der Gebrauch
Ihres Fahrrades prazise festgehalten ist.

122



