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12 Terminologie

Aandrijfriem

Bron: EN 15194:2017, naadloze, ringvormige 
riem, die wordt gebruikt voor overdracht van een 
aandrijfkracht. 

Accumulator, accu

Bron: DIN 40729:1985-05, de accumulator is een 
energieopslag, die toegevoerde elektrische 
energie kan opslaan als chemische energie 
(opladen) en zo nodig weer kan afgeven als 
elektrische energie (ontladen). 

Bouwjaar

Bron: ZEG, het bouwjaar is het jaar waarin de 
pedelec is gemaakt. De productieperiode loopt 
altijd van mei tot en met juli van het jaar daarop. 

Breuk

Bron: EN 15194:2017, onopzettelijke scheiding in 
twee of meer delen. 

Buitenbedrijfstelling

Bron: DIN 31051, opzettelijke onderbreking van 
de werking van een object voor onbepaalde tijd. 

CE-markering

Bron: Machinerichtlijn, met de CE-markering 
verklaart de fabrikant, dat de pedelec voldoet aan 
de geldende eisen.

Drukpunt

Bron: ZEG, het drukpunt bij een rem is de stand 
van de handrem, waarbij de remschijf en de 
remblokken aanspreken en het remmen wordt 
gestart. 

Elektrisch ondersteunende fiets, pedelec

Bron: EN 15194:2017, pedelec, voorzien van 
pedalen en een elektrische hulpmotor, die niet 
uitsluitend door deze elektrische hulpmotor kan 
worden aangedreven, uitgezonderd in de 
duwondersteuningsstand. 

Elektrisch regel- en besturingssysteem

Bron: EN 15194:2017, elektronische en/of 
elektrische component of samenstel van 
componenten, die in een voertuig worden 
ingebouwd, in combinatie met alle elektrische 
aansluitingen en bijbehorende bekabeling voor de 
elektrische voeding van de motor. 

Fabrikant

Bron: Europese richtlijn 2006/42/EG, elke 
natuurlijke persoon of rechtspersoon, die een 
onder de Machinerichtlijn vallende machine of niet 
voltooide machine ontwerpt en/of produceert, en 
die verantwoordelijk is voor de overeenstemming 
van deze machine of niet voltooide machine met 
deze richtlijn teneinde haar onder zijn eigen naam 
of merk of voor eigen gebruik in de handel te 
brengen. 

Gebruikshandleiding

Bron: ISO/DIS 20607:2018, onderdeel van de 
gebruikersinformatie, die machinegebruikers door 
machinefabrikanten ter beschikking wordt 
gesteld; deze bevat ondersteuning, handleidingen 
en adviezen die samenhangen met het gebruik 
van de machine in alle fasen van de levensduur. 

Geveerd frame

Bron: EN 15194:2017, frame, dat beschikt over 
een geleide, verticale flexibiliteit, om de 
overdracht van stoten van de weg naar de berijder 
te verminderen. 

Geveerde vork

Bron: EN 15194:2017, voorvork, die beschikt over 
een geleide, axiale flexibiliteit, om de overdracht 
van stoten van de weg naar de berijder te 
verminderen. 

Gewicht van de rijklare pedelec

Bron: ZEG, het vermelde gewicht van de rijklare 
pedelec betreft het gewicht van de pedelec op het 
moment van verkoop. Alle aanvullende 
accessoires moeten bij dit gewicht worden 
opgeteld. 
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In de handel brengen

Bron: Europese richtlijn 2006/42/EG, het voor het 
eerst tegen vergoeding of gratis in de 
Gemeenschap ter beschikking stellen van een 
machine of niet voltooide machine met het oog op 
de distributie of het gebruik ervan.

Jeugdfiets

Bron: EN-ISO 4210-2, Fiets voor gebruik op 
openbare wegen door jeugdigen, die minder dan 
40 kg wegen, met een maximale zadelhoogte van 
635 mm of meer, maar minder dan 750 mm. (zie 
EN-ISO 4210). 

Maximaal nominaal continuvermogen

Bron: ZEG, het maximale nominale 
continuvermogen is het maximale vermogen 
gedurende 30 minuten op de uitgaande as van de 
elektromotor. 

Maximale bandenspanning

Bron: EN 15194:2017, maximale 
bandenspanning, die door de fabrikant van de 
band of de velg wordt aanbevolen voor veilig en 
krachtbesparend rijden. Wanneer zowel de velg 
als de band een maximale bandenspanning 
vermelden, is de geldende maximale 
bandenspanning de laagste van de beide 
vermelde waarden. 

Maximale zadelhoogte

Bron: EN 15194:2017, verticale afstand van de 
grond tot het punt, waar het zadelvlak kruist met 
de as van de zadelpen, gemeten met horizontaal 
afgesteld zadel en waarbij de zadelpen is 
afgesteld op de minimale insteekdiepte. 

Minimale insteekdiepte

Bron: EN 15194:2017, markering, die de minimaal 
vereiste insteekdiepte van de stuurvoorbouw in de 
vorkschacht of de zadelpen in het frame aangeeft. 

Modeljaar

Bron: ZEG, het modeljaar is bij de in serie 
geproduceerde pedelecs het eerste productiejaar 
van de betreffende versie en is daarmee niet altijd 
identiek aan het bouwjaar. Het bouwjaar kan 
soms ook voor het modeljaar liggen. Wanneer 
geen technische wijzigingen zijn uitgevoerd aan 
een serie, kunnen pedelecs van een voorgaand 
modeljaar ook later zijn gemaakt. 

Mountainbike

Bron: EN-ISO 4210-2, Fiets, die is bedoeld voor 
gebruik op ongelijk terrein buiten de weg evenals 
voor gebruik op openbare wegen en die is 
voorzien van een overeenkomstig versterkt frame 
en andere onderdelen evenals, typisch, van 
banden met grote diameter en een grof 
loopvlakprofiel en een groot verzetbereik. 

Negatieve veerweg

De negatieve veerweg of sag is de compressie 
van de vork, die wordt veroorzaakt door het 
lichaamsgewicht inclusief uitrusting (bv. een 
rugzak), de rijpositie en de framegeometrie. 

Nominaal continuvermogen

Bron: EN 15194:2017, door de fabrikant 
vastgelegd uitgangsvermogen, waarbij de motor 
onder vooraf bepaalde 
omgevingsomstandigheden zijn thermisch 
evenwicht bereikt.

Noodstop

Bron: EN-ISO 13850:2015, functie of signaal 
voorzien om: - dreigende of aanwezige gevaren 
voor personen, schade aan de machine of het 
werkstuk te verminderen of af te wenden; - door 
middel van een enkele handeling door een 
persoon te worden geactiveerd. 

Onbegaanbaar terrein

Bron: EN 15194:2017, ongelijke grindpaden, 
bospaden en andere, in het algemeen buiten de 
weg gelegen parcours, waarop boomwortels en 
rotsen te verwachten zijn. 
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Onderhoud

Bron: DIN 31051, het onderhoud wordt in het 
algemeen periodiek en vaak door opgeleid 
personeel uitgevoerd. Zo kunnen een zo lang 
mogelijke levensduur en een geringe mate van 
slijtage van het onderhouden object worden 
gegarandeerd. Deskundig onderhoud is vaak ook 
een voorwaarde voor het verlenen van garantie.

Racefiets

Bron: EN-ISO 4210-2, Fiets, die is bedoeld voor 
amateurritten met hoge snelheden en voor 
gebruik op openbare wegen, en die beschikt over 
een stuureenheid met meerdere 
handgreepposities (die een aerodynamische 
lichaamshouding toelaat) en over een 
overdrachtssysteem voor meerdere snelheden en 
een bandbreedte van ten hoogste 28 mm, waarbij 
de afgemonteerde fiets een maximale massa van 
12 kg heeft. 

Remhendel

Bron: EN 15194:2017, hendel waarmee de 
remvoorziening wordt bediend. 

Remweg

Bron: EN 15194:2017, afstand, die een pedelec 
aflegt tussen het moment waarop het remmen 
aanvangt en het moment waarop de pedelec tot 
stilstand komt. 

Reserveonderdeel

Bron: EN 13306:2019, art. 3.5, object ter 
vervanging van een overeenkomstig object, om 
de oorspronkelijk bedoelde functie van het object 
te behouden. 

Schijfrem

Bron: EN 15194:2017, rem waarbij remblokken 
worden gebruikt om aan te grijpen op de 
buitenvlakken van een dunne schijf, die op de 
wielnaaf is aangebracht of daarin is geïntegreerd. 

Slijtage

Bron: DIN 31051, vermindering van de 
slijtagetoeslag (4.3.4) ten gevolge van chemische 
en/of fysische processen. 

Slip

Bron: DIN 75204-1:1992, relatief verschil tussen 
de voertuigsnelheid en de wielomtreksnelheid. 

Snelspanvoorziening, snelspanner

Bron: EN 15194:2017, met een hendel bediend 
mechanisme, dat een fiets of ander onderdeel 
bevestigt, in positie houdt of borgt. 

Stads- en toerfiets

Bron: EN-ISO 4210-2, Fiets, die is bedoeld voor 
gebruik op openbare wegen, in hoofdzaak voor 
transport- of vrijetijdsdoeleinden.

Storing

Bron: EN 13306:2017, art.6.1, Toestand van een 
object (4.2.1), waarin het niet in staat is een 
vereiste functie (4.5.1) te vervullen; uitgezonderd 
wanneer deze toestand het gevolg is van 
preventief onderhoud of andere geplande 
werkzaamheden of van het ontbreken van externe 
hulpbronnen. 

Toegestane maximum massa

Bron: EN 15194:2017, het gewicht van de volledig 
samengebouwde pedelec plus berijder plus 
bagage, conform de definitie van de fabrikant. 

Totale veerweg

Bron: Benny Wilbers, Werner Koch: Neue 
Fahrwerkstechnik im Detail, De afstand, die het 
wiel aflegt tussen de onbelaste en belaste stand, 
wordt aangeduid als de totale veerweg. In de 
rusttoestand rust de massa van het voertuig op de 
veren en wordt de totale veerweg verminderd met 
de negatieve veerweg tot de positieve veerweg. 

Transportfiets

Bron: DIN 79010, Fiets, die in hoofdzaak is 
bedoeld voor goederentransport. 

Trekdemper

de trekdemper bepaalt de snelheid waarmee de 
vork na de belasting uitveert. 
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Uitschakelsnelheid

Bron: EN 15194:2017, snelheid van de pedelec op 
het moment dat de stroom naar nul of naar de 
vrijloopwaarde is geschakeld. 

Verbruiksmateriaal

Bron: EN 82079-1, onderdeel of materiaal, dat 
vereist is voor regelmatig gebruik of onderhoud 
van het object. 

Vorkschacht

Bron: EN 15194:2017, deel van de vork, dat draait 
om de stuuras van de stuurkop van een pedelec. 
In de regel is de schacht verbonden met de kop 
van de vork of direct met de vorkpoten en vormt 
deze in de regel de verbinding tussen vork en 
stuurvoorbouw. 

Vouwfiets

Bron: EN-ISO 4210-2, Fiets bedoeld om compact 
te kunnen worden samengevouwen ten behoeve 
van transport en opslag. 

Werkomgeving

Bron: EN-ISO 9000:2015, geheel aan 
omstandigheden waaronder werkzaamheden 
worden uitgevoerd. 

Wiel

Bron: EN-ISO 4210-2, eenheid of samenstel van 
naaf, spaken of schijf en velg, echter zonder de 
band. 

Zadelpen

Bron: EN 15194:2017, onderdeel, dat het zadel 
(met een schroef of andere constructie) vastklemt 
en verbindt met het frame. 

12.1 Afkortingen 

12.2 Vereenvoudigde begrippen

Voor een betere leesbaarheid worden 
onderstaande begrippen gebruikt: 

Afkorting Betekenis/oorsprong

ABS Antiblokkeersysteem

BLE Bluetooth Low Energy

EPAC Electric Power Assisted Cycle

TMM Toegestaan totaalgewicht

Tabel 73:  Afkortingentabel

Begrip Betekenis

Gebruikshandleiding Originele gebruikshandleiding 

Demper Achterbouwdemper

Dealer Fietsdealer

motor Aandrijfmotor, deelmachine 

Riemaandrijving Tandriemaandrijving

Tabel 74:  Vereenvoudigde begrippen
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13 Bijlage

I. Vertaling van de originele EG/EU-conformiteitsverklaring

De machine, de pedelec van het type:

23-Q-0078 ROBERT/A I-R8 Stads- en toerfiets

23-Q-0079 ROBERT/A I-R8 Stads- en toerfiets

23-Q-0084 ROBERT/A R7 Stads- en toerfiets

23-Q-0085 ROBERT/A R7 Stads- en toerfiets

23-Q-0086 LYON R7 Stads- en toerfiets

23-Q-0087 LYON F7 Stads- en toerfiets

23-Q-0091 NIZZA F7 NL Stads- en toerfiets

23-Q-0096 FUTURA COMPACT R8 Stads- en toerfiets

23-Q-0097 FUTURA COMPACT R8 Stads- en toerfiets

23-Q-0098 FUTURA COMPACT F8 Stads- en toerfiets

23-Q-0099 FUTURA COMPACT F8 Stads- en toerfiets

23-Y-0011 ROB FOLD R7 Vouwfiets

23-Y-0012 ROB FOLD F7 Vouwfiets

Bouwjaar 2022 tot en met bouwjaar 2025, is in overeenstemming met onderstaande van toepassing zijnde 
EU-richtlijnen:

• Machinerichtlijn 2006/42/EG 
• RoHS-richtlijn 2011/65/EU betreffende beperking van het gebruik van bepaalde gevaarlijke stoffen in 

elektrische en elektronische apparatuur
• EMC-richtlijn 2014/30/EU.

Aan de essentiële eisen van de Laagspanningsrichtlijn 2014/35/EU is voldaan conform Bijlage I, art. 1.5.1 
van de Machinerichtlijn 2006/42/EG.

*Persoon, gevestigd in de Gemeenschap, die gemachtigd is het technisch dossier samen te stellen

Fabrikant

HERCULES GmbH
Longericher Straße 2
50739 Köln, Germany

Gevolmachtigde voor de documentatie*

Janine Otto
c/o ZEG Zweirad-Einkaufs-Genossenschaft eG
Longericher Straße 2
50739 Köln, Germany
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De volgende geharmoniseerde normen zijn toegepast:
• EN 15194:2017 Fietsen – Elektrisch ondersteunende fietsen – EPAC fietsen, 

met uitzondering van art. 6 Gebruikshandleiding, in plaats daarvan geharmoniseerde norm 
EN-ISO 20607:2019

• EN-ISO 20607:2019 Machineveiligheid – Instructiehandboek – Algemene regels voor het opstellen.

De volgende overige technische normen zijn toegepast:
• EN-ISO 11243:2016 Fietsen – Bagagedragers voor fietsen – Eisen en beproevingsmethoden,
• EN 17406:2020+A1:2021 Classificatie voor het gebruik van fietsen, 
• EN 62133-2:2017 Oplaadbare cellen en batterijen met alkalische en andere niet-zuurhoudende 

elektrolyten – Veiligheidseisen voor draagbare gesloten cellen en voor batterijen voor gebruik in draagbare 
toepassingen – Deel 2: Llithiumsystemen.

Köln, 21.09.2023
………………………………………………………………………………………………
Georg Honkomp, directeur HERCULES GmbH 
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II. Inbouwverklaring van de niet voltooide machine 
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14 Trefwoordenregister

- locatie, 25

A
Aan/uit-toets (accu), 68
Aan/uit-toets (display), 71
Aandrijfriem, 265
Aandrijfsysteem, 66

- inschakelen, 149
- uitschakelen, 149
elektrisch, 67

Aanhanger, 137
Accu, 68, 265

- aanbrengen, 140
- afvoeren, 248
- controleren, 89
- opladen, 142
- reinigen, 166
- transporteren 85
- uit de slaapstand halen, 

143
- verwijderen, 140, 141, 142
- verzenden 85
aanhaalmomenten, 237
bagagedrageraccu, 67
frame-accu, 68

Accu, zie accu
Accubehuizing, 68
Accumulator, zie accu
Accusleutel, 68
Accuslot, 68
Achterbouwdemper,

- controleren 163
- inspecteren, 205
- onderhouden, 196, 205
- reinigen 165
-sag afstellen, 131

Achterlicht, 67
- reinigen 165
locatie, 25

Achterwiel, zie wiel
Achterwielrem, 60, 61
Afdekking laadaansluiting, 68
Afschermingen,

- controleren 163
Afstandsbediening zadelpen,

locatie 70
Afstelwiel sag,

locatie, 49
As,

aanhaalmoment, 237

B
Bagagedrager,

- controleren 163
- gebruiken, 145
- inspecteren, 205
- reinigen, 167
- verzorgen, 172
- wijzigen, 146
locatie, 25

Bagagedrageraccu,
- verwijderen, 140, 141, 142

Band,
- controleren, 178
locatie, 54

Banden,
- reinigen, 168
- vervangen 138
airless 138
tubeless 138

Bandhiel, 56
locatie, 54

Banduitvoeringen, 54
Bediening, 69

- reinigen, 166, 168
locatie 70

Bel,
- controleren 164
- gebruiken 147
locatie 70

Beschermklep 71
Binnenband,

- vervangen, 235
Bluetooth,

storingen, 15
Bodembescherming,

aanhaalmoment, 247
Boordcomputer, 69

- opslaan 86
- reinigen, 166
aanhaalmomenten, 237
locatie 70

Bouwjaar, 265
Bovenbuis, 44
Bowdenkabel, 59

- controleren, 180

Brake-booster, 62
Breuk, 265
Buitenband, 54
Buitenband,- Open buitenband 
met binnenband 54
Buitenbedrijfstelling, 265

C
Cantileverrem,

aanhaalmoment, 239
Carbon zadelpen,

- verzorgen, 173
Cassette,

- reinigen, 169
CE-markering, 265
Chassis, 44
Cranklager,

aanhaalmoment, 242
Crankstel,

aanhaalmoment, 242

D
Derailleur,

- controleren 191
- locatie 66
- verzorgen, 174
aanhaalmoment, 246

Display,
- aanbrengen, 134
- accu opladen, 134, 150
- verwijderen, 134

Displayaccu, 69
Displayweergave, 71, 137
Draaibare handvatschakelaar 
van de versnelling, 71
Drukdemping, 52
Drukpunt, 265
Dunlopventiel, zie Blitzventiel
Duwondersteuning,

- gebruiken, 151
Duwondersteuningstoets, 77

E
Eerste ingebruikname, 89
EG-conformiteitsverklaring, 269
Elektrisch regel- en 
besturingssysteem, 265

F
Fabrikant, 265
Frame, 44

 44
- controleren 163
- inspecteren, 205
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- reinigen, 167
- verzorgen, 165, 171
carbon frame, 44
locatie, 25

Frame-accu,
- aanbrengen, 140

Functieweergave, 71

G
Gebruikshandleiding, 265
Gevraagd motorvermogen, 71
Grondige reiniging 166

H
Handrem, 267

aanhaalmoment, 241
locatie 70

handvathoek 47
Handvatten,

- controleren 164
- lederen handvatten 

gebruiken 148
- reinigen, 167
- verzorgen, 172

Hydraulisch remsysteem,
- controleren 180

I
In de handel brengen, 266
Info-toets (bediening), 77
Info-toets (display), 71

J
Jeugdfiets, 266

K
Karkas, 55

locatie, 54
Ketting, 66

- controleren 184
- onderhouden, 211
- reinigen, 170
- slijtage controleren 184
- spannen, 235
- spanning controleren 184
- vervangen, 235
- verzorgen, 174
locatie, 66

Kettingbeschermer, 17, 25
- reinigen, 170
aanhaalmomenten, 242

Kettingblad,
aanhaalmoment, 241

Kettingwiel, 66
Kettingwielen,

- reinigen, 169

Kinderzitje, 136
klassiek ventiel, zie Blitzventiel
Kogellager,

locatie, 58
Koplamp,

- afstellen, 133
- controleren, 189
- reinigen 165
aanhaalmoment, 247

Koplamp, zie voorlicht

L
Laadaansluiting, 68
Laadtoestandweergave (accu), 
68
Laadtoestandweergave 
(display), 71
Laadtoestandweergave, 83
Lederen handvatten,

- reinigen, 167
- verzorgen, 172

Lederen zadel,
- reinigen, 168
- verzorgen, 173

Lekbeschermingslaag, 56
locatie, 54

Liggende achtervork, 44
Locatie, 25
Lockout,

locatie 70
Loopvlak, 55

locatie, 54
Luchtventiel, 49

locatie, 49

M
Maat, 44
Markering van de minimale 
insteekdiepte, 111
Mechanische overbrenging,

- verzorgen 174
Mechanische,

- versnelling 191
Minimale insteekdiepte, 266
Min-toets, 77
Modeljaar, 266
Motor, 67

- reinigen, 166
aanhaalmomenten 243

Motorafdekking, 17
aanhaalmomenten, 243

Mountainbike, 266
Mountainbike, zie mountainbike
MTB, zie mountainbike

N
Naaf, 58

- onderhouden 196
- reinigen, 168
- ROHLOFF afstellen 192
- verzorgen, 173
aanhaalmoment, 243
locatie, 54
naaf, 25
zonder aanvullende 

voorziening, 58
Naafas,

locatie, 58
Naafhuis,

locatie, 58
Negatieve veerweg, 266
Nippelbed,

- controleren, 179
Nippelgaten,

- controleren, 179
Nominaal continuvermogen, 266
Noodstop, 266
Noodstopsysteem 18

O
Onderbreking van het gebruik, 
87

- uitvoeren 87
- voorbereiden 87

Onderbuis, 44
Onderdelenlijst, 269
Onderhoud, 267
Ondersteuningsniveau, 71, 83

- selecteren, 151
ECO, 71
eMTB, 71
OFF, 71, 72
SPORT, 71
TOUR, 71
TURBO, 71

Oplader, 67
- afvoeren, 248

P
Patentzadelpen, 65
Pedaal, 61

- reinigen, 165
- verzorgen, 174
aanhaalmoment, 245

Pedelec, 265
- aanpassen 104
- controleren, 176
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- eerste inspectie 194
- gebruiken 145
- grote inspectie 194
- in gebruik nemen 89
- inspecteren (dealer) 194
- monteren 88
- na elke rit, 165
- reinigen 166
- transporteren, 84
- uitpakken 88
- verkopen, 96
- verzenden 85
- verzorgen 171
- voor elke rit 144, 163

Plus-toets, 77
Prestaventiel, zie Frans ventiel
Profiel, 55

R
Racefiets, 267
Racefietsventiel, zie Frans 
ventiel
Reflector,

locatie, 25
Reflectoren,

- reinigen 165
Reisinformatie, 73

afstand totaal, 73
afstand, 73
bereik, 73
gemiddelde, 73
maximum, 73
resetten, 151
rijtijd, 73
tijd, 73
wijzigen, 151

Rem,
- bij transport beveiligen 84
- controleren, 164, 180
- drukpunt controleren, 180
- gebruiken, 152
- reinigen, 165
- remschijf controleren, 181
- remvoeringen controleren, 

181
afdekkap, 59
hydraulisch, 59
insert pin, 59
leidinghouder, 59
mechanisch, 59
olive, 59
velgrem, 62
wartel, 59

Remarm, 62
Remhendel, 60

- reinigen, 169

- verzorgen, 175
Remleiding, 59

aanhaalmoment, 238
Remschijf, 60

- controleren, 181
- reinigen, 169
- vervangen, 235
locatie, 60

Remvoering, 62
Remvoeringen, 60

- controleren, 181
- inrijden, 120
- vervangen, 235
aanhaalmoment, 238
locatie, 60

Remweg, 267
Remzadel, 60

aanhaalmoment, 238
locatie, 60

Reserveonderdeel, 267
RESET-toets, 71
Riem, 66

- app Gates Carbon Drive 
Mobile 187

- reinigen, 170
- slijtage controleren 186
- spanning controleren 186

Riembeschermer, 17
Riemschijf, 66
Rijverlichting, 71

- afstellen, 133
- controleren, 164, 189

Rijverlichtingtoets, 71
Rollenrem,

- remmen, 152

S
Sag,

locatie afstelwiel 70
Schakelelementen,

- reinigen, 168
Schakelhendel,

- reinigen, 169
- verzorgen, 174
aanhaalmoment, 246
locatie 70

Schakelrol,
- verzorgen 174

Schakeltip, 71, 72
Schakelweergave,

locatie 70
Schijfrem, 267

aanhaalmoment, 238

Sclaverandventiel, zie Frans 
ventiel
Slicks, 55
Slijtage, 267
Slip, 267
Snelspanner, 267

- controleren 163
- inspecteren, 207
locatie, 58

snelverstelbaar, 46
Spaak,

locatie, 54
Spaaknippel, 57

- verzorgen, 173
locatie, 54

Spaken, 57
- controleren, 179
- vervangen, 235

Spankracht,
- snelspanner afstellen, 93
- snelspanner controleren, 

93
Spatbord 17
Spatbord,

- controleren, 163
- reinigen, 167
- verzorgen, 172
locatie, 25

Staande achtervork, 44
Stads- en toerfietsen, 267
Storing, 267
Stuur, 47, 70

- bar-ends gebruiken 148
- controleren, 96, 190
- gebruiken 147
- multipositiestuur gebruiken 

147
- reinigen, 167
- verzorgen, 172
aanhaalmoment, 242
breedte 47
hoogte 47
locatie, 25

Stuurbuis, 44
Stuurinrichting, 46
Stuurlager,

- inspecteren, 207
- invetten, 207
locatie, 25

stuurlager, 46
Stuurlager, zie stuurlager
Stuurset, zie stuurlager
Systeeminstelling, 74

wijzigbaar, 73, 74, 75, 76, 
135
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Systeemmelding, 76, 219

T
Tachometer, 71
Terreinbanden, 55
Terugtraprem,

- controleren 182
-remmen, 152

terugtraprem, 61
Toets,

aan/uit (accu) 68
Totale rijtijd, 74
Totale veerweg, 267
Transportfiets, 267
Trekdemper, 267
Trekdemperafsteller, 49

locatie, 49
Trekdemping, 50

U
Uitschakelsnelheid, 268
Uitvaleinde achterbouw, 44
USB-aansluiting, 69, 71

- gebruiken, 150
USB-klepje,

- controleren 164

V
V-brake rem,

aanhaalmoment, 247
Velg, 56

- vervangen, 235
- verzorgen, 173
locatie, 54

Velgrem met dubbel 
scharnierpunt,

aanhaalmoment, 239
Velgrem,

- controleren 183
Ventiel, 54

Blitzventiel, 56
locatie, 54

Verbruiksmateriaal, 268
Verende carbon voorvork,

- inspecteren, 209
Verende voorvork,

- inspecteren, 209
- reinigen, 165, 167
- verzorgen, 165, 171

verende voorvork, 47, 265
Verende zadelpen,

- reinigen, 165
- verzorgen, 173

verende zadelpen, 65
Vergrendelingshendel van de 
velgrem 59, 62
Versnelling,

- controleren 191
- draaibare 

schakelhandgreep met 
dubbele 
bowdenkabelbediening 
afstellen 193

- elektrische versnelling 
controleren, 191

- schakelen, 157
Versnellingsnaaf,

- controleren 191
- inspecteren, 206

Voorbouw, 46
- controleren, 96, 190
- inspecteren, 207
- reinigen, 167
- verstellen 145
- verzorgen, 172
aanhaalmoment, 247

Voorderailleur,
- reinigen, 169
aanhaalmoment, 247

Voorlicht,
locatie 70
locatie, 25

Voorwiel, zie wiel
Voorwielrem, 61, 62

- remmen, 152
Vork,

- controleren 163
- verzorgen, 165
geveerd, 265
locatie, 25

Vorkblokkering,
locatie 70

Vorkschacht, 268
Vouwfiets, 268
V-rem,

- afstellen 183
Vrijloopkrans,

aanhaalmoment, 239
Vuldruk, 54

- controleren, 176
- wijzigen, 176

W
Weergave 71
Wegverkeerbanden, 55
Werkomgeving, 268
Wiel, 25, 54, 268

- controleren, 176
- monteren 90, 91, 92, 95

- rechte loop controleren 
163

Wielmaat, 54
Winterpauze, zie onderbreking 
van het gebruik

Z
Zadel, 146

- breedte bepalen 108
- controleren 190
- gebruiken, 146
- hardheid afstellen 109
- hardheid selecteren 109
- reinigen, 167
- zadelhoogte bepalen, 110, 

111
- zitlengte wijzigen, 111
locatie, 25

Zadelpen, 25, 65, 268
- controleren 164, 190
- inspecteren, 209
- patentzadelpen 65
- reinigen, 167
- verende zadelpen 65
- verzorgen, 173
aanhaalmoment 

afstandsbediening, 239
aanhaalmoment, 239

Zijstandaard,
- reinigen, 167
- stabiliteit controleren 193
- verzorgen, 172
locatie, 25

Zitbuis, 44


	1 Over deze gebruikshandleiding
	1.1 Fabrikant 9
	1.2 Wetgeving, normen en richtlijnen 9
	1.3 Taal 9
	1.4 Ter informatie 9
	1.4.2 Tekstopmaak 9

	1.5 Doel van de gebruikshandleiding 10
	1.6 Typenummer en model 11
	1.8 Gebruikshandleiding identificeren 11

	2 Veiligheid
	2.1.1 Brand- en explosiegevaar 12
	2.1.2 Elektrische schok 14
	2.1.3 Valgevaar 14
	2.1.4 Gevaar voor amputatie 14
	2.1.5 Afbreken van de sleutel 14
	2.2 Giftige substanties 16
	2.2.1 Giftige stoffen 16
	2.2.2 Bijtende en irriterende stoffen 16

	2.3 Eisen aan de berijder 16
	2.4 Kwetsbare groepen 16
	2.6 Afschermingen 17
	2.8 Gedrag in noodgevallen 18
	2.8.1 Gevaarlijke situaties in het wegverkeer 18
	2.8.2 Vrijgekomen remvloeistof 18
	2.8.3 Vrijkomende accudampen 18
	2.8.4 Brand van de accu 19


	3 Beschrijving
	3.1.3 Toegestane maximum massa (TMM) 22
	3.2.1 Overzicht 25
	3.2.2 Chassis 44
	3.2.3 Wiel 54
	3.2.4 Rem 59
	3.2.7 Mechanisch aandrijfsysteem 66
	3.2.8 Elektrisch aandrijfsysteem 67
	3.2.9 Verlichting 67
	3.3 Beschrijving van besturing en weergaven 70
	3.3.1 Stuur 70
	3.3.2 Boordcomputer 71
	3.3.3 Bediening 77
	3.3.4 Handrem 78
	3.3.5 SHIMANO versnelling 79
	3.3.6 Versnelling 81
	3.3.7 Vering en demping 82
	3.3.8 Accu 83

	3.4 Transport 84
	3.4.1 Transportbeveiliging gebruiken 84
	3.4.2 Pedelec transporteren 84
	3.4.3 Pedelec verzenden 85
	3.4.5 Accu verzenden 85
	3.5.1 Pedelec 86
	3.5.2 Boordcomputer, display en oplader 86
	3.5.3 Accu 86


	5 Montage
	5.1 Uitpakken 88
	5.2 Vereist gereedschap 88
	5.3 In gebruik nemen 89
	5.3.1 Accu controleren 89
	5.3.2 Veersysteem aan het lichaamsgewicht aanpassen 90
	5.3.3 Wiel voorbereiden 91
	5.3.4 Wiel in SUNTOUR vork monteren 92
	5.3.5 Voorbouw en stuur controleren 96

	5.4 Pedelec verkopen 96

	5 Montagehandleiding bij online aankoop
	5.0.1 Uitpakken 97
	5.0.2 Voorbereiden 97
	5.0.3 Vereist gereedschap 97
	5.1 Voorbouw met schroef 98

	6 Gebruik
	6.1 Gevaren en risico's 101
	6.2 Tips voor een groter bereik 103
	6.3 Instructie en klantenservice 104
	6.4 Pedelec aanpassen 104
	6.4.1 Voorbereiding 104
	6.4.3 Zadelpen 106
	6.4.5 Stuur 113
	6.4.6 Voorbouw 115
	6.4.8 Banden 118
	6.4.9 Rem 120
	6.4.10 Bediening en versnelling 129
	6.4.14 Onderdelen van het elektrische aandrijfsysteem vervangen 134
	6.4.15 Boordcomputer instellen 134

	6.5 Accessoires 136
	6.5.1 Kinderzitje 136
	6.5.4 Tubeless en airless band 138
	6.5.5 Verende voorvork met schroefveren 138
	6.5.6 Bagagedrager 139
	6.5.7 Bagagetassen en -kratten 139

	6.6 Accu gebruiken 140
	6.6.4 Accu laden 142
	6.6.5 Dubbele accu laden 142
	6.6.7 Accu uit de slaapstand halen 143

	6.7 Persoonlijke beschermingsmiddelen en accessoires voor de verkeersveiligheid 144
	6.8 voor elke rit 144
	6.9 Snelverstelbare voorbouw recht zetten 145
	6.10 Bagagedrager gebruiken 145
	6.11 Zijstandaard omhoog klappen 146
	6.12 Zadel gebruiken 146
	6.12.1 Lederen zadel gebruiken 146

	6.13 Pedalen gebruiken 146
	6.14.1 Zadel lager zetten 147
	6.14.2 Zadel hoger zetten 147

	6.15 Bel gebruiken 147
	6.16.1 Multipositiestuur gebruiken 147
	6.16.2 Bar-ends gebruiken 148
	6.16.3 Lederen handvatten gebruiken 148

	6.17 Pedelec met elektrische aandrijfsysteem gebruiken 149
	6.17.1 Elektrisch aandrijfsysteem inschakelen 149
	6.17.2 Elektrisch aandrijfsysteem uitschakelen 149

	6.18 Boordcomputer gebruiken 150
	6.18.2 Boordcomputer inschakelen 150
	6.18.3 Boordcomputer uitschakelen 150
	6.18.4 Duwondersteuning gebruiken 151
	6.18.6 Ondersteuningsniveau selecteren 151
	6.18.7 Reisinformatie 151

	6.19 Rem gebruiken 152
	6.19.2 Terugtraprem gebruiken 152
	6.21.1 Vering verende voorvork afstellen 155
	6.22.2 Pedaal inklappen 158


	7 Reiniging, verzorging en inspectie
	7.1.1 Afschermingen controleren 163
	7.1.2 Frame controleren 163
	7.1.3 Vork controleren 163
	7.1.4 Achterbouwdemper controleren 163
	7.1.6 Spatborden controleren 163
	7.1.7 Rechte loop van het wiel controleren 163
	7.1.8 Snelspanners controleren 163
	7.1.10 Bel controleren 164
	7.1.11 Handvatten controleren 164
	7.1.13 Rijverlichting controleren 164
	7.1.14 Remmen controleren 164
	7.2.1 Rijverlichting en reflectoren reinigen 165
	7.2.2 Verende voorvork reinigen 165
	7.2.3 Verende voorvork verzorgen 165
	7.2.4 Pedalen reinigen 165
	7.2.5 Rem reinigen 165
	7.2.6 Verende zadelpen reinigen 165
	7.2.7 Achterbouwdemper reinigen 165
	7.3 Grondige reiniging 166
	7.3.1 Boordcomputer en bediening reinigen 166
	7.3.2 Accu reinigen 166
	7.3.3 Motor reinigen 166
	7.3.5 Voorbouw reinigen 167
	7.3.6 Stuur reinigen 167
	7.3.7 Handvatten reinigen 167
	7.3.8 Zadelpen reinigen 167
	7.3.10 Banden reinigen 168
	7.3.11 Spaken en spaaknippels reinigen 168
	7.3.13 Schakelelementen reinigen 168
	7.3.14 SRAM AXS derailleur reinigen 168
	7.3.15 Cassette, kettingwielen en voorderailleur reinigen 169
	7.3.17 Remschijf reinigen 169

	7.4 Verzorging 171
	7.4.1 Frame verzorgen 171
	7.4.2 Vork verzorgen 171
	7.4.4 Spatbord verzorgen 172
	7.4.5 Zijstandaard verzorgen 172
	7.4.6 Voorbouw verzorgen 172
	7.4.7 Stuur verzorgen 172
	7.4.8 Handvatten verzorgen 172
	7.4.9 Zadelpen verzorgen 173
	7.4.10 Velg verzorgen 173
	7.4.12 Naaf verzorgen 173
	7.4.13 Spaaknippels verzorgen 173
	7.4.15 Pedaal verzorgen 174
	7.4.17 Accu verzorgen 175

	7.5 Inspectie 176
	7.5.1 Wiel controleren 176
	7.5.6 Voorbouw controleren 190
	7.5.7 Stuur controleren 190
	7.5.8 Zadel controleren 190
	7.5.10 Controleer het pedaal 190


	8 Inspectie en onderhoud
	8.1 Eerste inspectie 194
	8.2 Grote inspectie 194
	8.4 Eerste inspectie uitvoeren 197
	8.5.1 Frame inspecteren 205
	8.5.2 Bagagedrager inspecteren 205
	8.5.4 Versnellingsnaaf inspecteren 206
	8.5.6 Stuurlager inspecteren en invetten 207


	9 Storingen zoeken, storingen verhelpen en reparatie
	9.1 Pijnklachten voorkomen 211
	9.2 Aandrijfsysteem 215
	9.2.1 Aandrijfsysteem of boordcomputer start niet op 215
	9.2.2 storingsmelding 215
	9.2.5 Storingen van de boordcomputer 218
	9.2.6 Verlichting werkt niet 218

	9.3 Storingsmelding 219
	9.3.3 Storingen schijfrem oplossen 223
	9.3.6 Problemen met de versnellingsnaaf 226
	9.3.7 Storingen SR SUNTOUR verende voorvork oplossen 228
	9.3.8 Storingen vrijloop oplossen 232
	9.3.9 Storingen verlichting oplossen 233
	9.3.10 Storingen banden oplossen 233
	9.3.11 Storingen zadelpen oplossen 233
	9.3.12 Overige storingen oplossen 234

	9.4 Reparaties door de dealer 235
	9.4.1 Originele onderdelen en smeermiddelen 235
	9.4.2 Frame repareren 235
	9.4.3 Verende voorvork repareren 235
	9.4.5 Koplamp afstellen 236
	9.4.6 Vrijloop van de banden van de verende voorvork controleren 236


	10 Recycling en afvoer
	11 Documenten
	11.1 Montageprotocol 250
	11.3 Gebruikshandleiding oplader 256

	12 Terminologie
	13 Bijlage
	I. Vertaling van de originele EG/EU-conformiteitsverklaring 269
	II. Inbouwverklaring van de niet voltooide machine 271

	14 Trefwoordenregister
	Hartelijk dank voor uw vertrouwen!
	Copyright
	Redactie
	Vertaling
	Contact bij vragen over of problemen met deze gebruikshandleiding:

	1 Over deze gebruikshandleiding
	1.1 Fabrikant
	1.2 Wetgeving, normen en richtlijnen
	1.3 Taal
	1.4 Ter informatie
	1.4.1 Waarschuwingen
	1.4.2 Tekstopmaak
	Tabel 1: Tekstopmaak
	1.5 Doel van de gebruikshandleiding
	Tabel 2: Doelgroepen/hoofdstukken-matrix

	1.6 Typenummer en model
	Tabel 3: Typenummer, model en type pedelec



	1.7 Framenummer
	1.8 Gebruikshandleiding identificeren


	2 Veiligheid
	2.1 Restrisico
	2.1.1 Brand- en explosiegevaar
	Nooit opladen met een kritieke storing
	Voorkom binnendringend water
	Vermijd hitte
	Nooit een verkeerde oplader gebruiken
	Vermijd kortsluiting door overbrugging
	Omgang met een beschadigde of defecte accu
	Defecte accu's opslaan
	Afbeelding 1: Opslagkoffer, voorbeeld

	Voorkom oververhitting van de oplader
	Laat heetgelopen remmen en motoren afkoelen

	.
	2.1.2 Elektrische schok
	Gebruik nooit beschadigde elektrische onderdelen
	Voorkom binnendringen van water
	Omgang met condens

	2.1.3 Valgevaar
	Snelspanner correct afstellen


	Correct aanhaalmoment gebruiken
	Uitsluitend vrijgegeven rem gebruiken
	2.1.4 Gevaar voor amputatie
	2.1.5 Afbreken van de sleutel

	2.1.6 Storingen door Bluetooth®
	2.2 Giftige substanties
	Wat kan gebeuren?
	2.2.1 Giftige stoffen
	Remvloeistof

	2.2.2 Bijtende en irriterende stoffen
	Defecte accu
	2.3 Eisen aan de berijder
	2.4 Kwetsbare groepen



	2.5 Persoonlijke beschermingsmiddelen
	2.6 Afschermingen

	2.7 Veiligheidsmarkeringen en veiligheidsaanwijzingen
	Tabel 4: Veiligheidsmarkeringen
	Tabel 5: Veiligheidsaanwijzingen
	2.8 Gedrag in noodgevallen
	2.8.1 Gevaarlijke situaties in het wegverkeer
	2.8.2 Vrijgekomen remvloeistof
	Na inademen
	1 Zorg voor ventilatie.
	2 Neem bij klachten onmiddellijk contact op met een arts.

	Na huidcontact
	1 Was de betroffen huid met water en zeep en spoel deze goed af.
	2 Verwijder verontreinigde kleding.
	3 Neem bij klachten onmiddellijk contact op met een arts.


	Na oogcontact
	1 Spoel de ogen ten minste 10 minuten met geopende oogleden uit onder stromend water, ook onder de oogleden.
	2 Neem bij oogcontact of klachten onmiddellijk contact op met een arts.
	Na inslikken
	1 Spoel de mond uit met water. Wek nooit braken op. Verstikkingsgevaar.
	2 Leg een persoon die begint te braken en op de rug ligt, in de stabiele zijligging.
	3 Neem onmiddellijk contact op met een arts.

	Milieubeschermingsmaatregelen
	2.8.3 Vrijkomende accudampen
	1 Zorg voor frisse lucht.
	2 Neem bij klachten onmiddellijk contact op met een arts.
	Na oogcontact
	1 Spoel het oog gedurende ten minste 15 minuten voorzichtig uit met veel water. Bescherm het andere oog.
	2 Neem onmiddellijk contact op met een arts.



	Na huidcontact
	1 Verwijder vaste delen onmiddellijk.
	2 Trek verontreinigde kleding onmiddellijk uit.
	3 Spoel het betroffen gebied gedurende ten minste 15 minuten af met veel water.
	4 Dep daarna de betroffen huid voorzichtig af. Nooit droogwrijven.
	5 Neem bij roodheid of klachten onmiddellijk contact op met een arts.
	2.8.4 Brand van de accu
	1 Houd afstand wanneer een accu vervormt of begint te roken,
	2 Verwijder de stekker uit de contactdoos wanneer de accu op dat moment wordt geladen.
	3 Neem contact op met de brandweer.




	3 Beschrijving
	3.1 Bedoeld gebruik
	3.1.1 Type pedelec
	Tabel 6: Bedoeld gebruik

	3.1.2 Niet-bedoeld gebruik
	Tabel 7: Niet-bedoeld gebruik


	3.1.2.1 Tot modeljaar 2023
	Tabel 8: Toepassingsgebied
	3.1.3 Toegestane maximum massa (TMM)
	Tabel 9: Typenummer, model en TMM

	3.1.4 Omgevingseisen
	3.1.5 Toepassingsgebied stads- en toerfiets
	Tabel 10: Toepassingsgebied en ongeschikt gebied

	3.1.6 Typeplaat modeljaar 23
	Afbeelding 2: Voorbeeld typeplaat HERCULES
	Tabel 11: Toelichting gegevens typeplaat

	3.2 Onderdeel
	3.2.1 Overzicht
	Afbeelding 3: Pedelec van rechts gezien



	3.2.1.1 Componenten en reparatieonderdelen E-JOY R7
	3.2.1.2 Componenten en reparatieonderdelen E-JOY F7
	3.2.1.3 Componenten en reparatieonderdelen MONTFOORT F7
	3.2.1.4 Componenten en reparatieonderdelen MONTFOORT F7 Belt
	3.2.1.5 Componenten en reparatieonderdelen MONTFOORT I-F8
	3.2.1.6 Componenten en reparatieonderdelen ROBERT/A R7 ACTIVE PLUS
	3.2.1.7 Componenten en reparatieonderdelen ROBERT/A F7 ACTIVE PLUS
	3.2.1.8 Componenten en reparatieonderdelen ROB FOLD R8
	3.2.1.9 Componenten en reparatieonderdelen ROB FOLD F8
	3.2.2 Chassis
	3.2.2.1 Frame
	Afbeelding 4: Elementen van het frame


	Carbon frame
	Voordelen
	Framemaat
	Stads- en toerfiets, vouwfiets en transportfiets
	Tabel 12: Aanbevolen framemaat stads- en toerfiets

	Mountainbike
	Tabel 13: Aanbevolen framemaat mountainbike

	Racefiets en gravelbike
	Tabel 14: Aanbevolen framemaat racefiets en gravelbike

	Jeugdfiets
	Tabel 15: Aanbevolen framemaat jeugdfiets, mountainbike

	Kinderfiets
	Tabel 16: Aanbevolen wielmaat kinderfiets

	3.2.2.2 Stuurinrichting
	3.2.2.3 Stuurlager
	3.2.2.4 Voorbouw
	Snelverstelbare voorbouw
	Afbeelding 5: Voorbeeld BY.SCHULZ Speedlifter Twist Pro SDS
	Afbeelding 6: Twistfunctie, voorbeeld BY.SCHULZ



	3.2.2.5 Stuur
	Afbeelding 7: Maten stuur
	3.2.2.6 Verende voorvork
	Vering
	Afbeelding 8: Zonder vering (1) en met vering (2)

	Demping

	Afbeelding 9: Opbouw verende voorvork
	Bandvrijheid
	Zijaanzicht
	Afbeelding 10: Inwendige opbouw voorvork met luchtvering
	Afbeelding 11: Inwendige opbouw voorvork met stalen veer

	Patronen
	Blokkering
	Negatieve veerweg (sag)
	Afbeelding 12: Optimaal rijgedrag van de verende voorvork
	Afbeelding 13: Optimaal rijgedrag van de verende voorvork in heuvelachtig terrein

	Afbeelding 14: Optimaal rijgedrag van de verende voorvork bij oneffenheden
	Afbeelding 15: Optimaal rijgedrag van de verende voorvork
	Afbeelding 16: Optimaal rijgedrag in heuvelachtig terrein
	Highspeed-demper

	De highspeed-demper heeft onder deze rijomstandigheden een positieve invloed op het veergedrag van de verende voorvork.
	.
	Afbeelding 17: Highspeed-bewegingen


	Lowspeed-demper
	Afbeelding 18: Lowspeed-bewegingen
	3.2.3 Wiel
	Afbeelding 19: Zichtbare componenten van het wiel
	3.2.3.1 Buitenband
	Afbeelding 20: Voorbeeld: informatie op de buitenband
	Wielmaat
	Vuldruk
	Banduitvoeringen

	3.2.3.2 Open buitenband met binnenband
	Afbeelding 21: Opbouw open buitenband
	Karkas
	Tabel 17: Rubbersamenstelling van karkassen

	Loopvlak met profiel
	Slicks en wegverkeerbanden
	Terreinbanden




	Bandhiel
	Afbeelding 22: draadkern (1) en Kevlarkern (2)
	Lekbeschermingslaag (optioneel)
	Afbeelding 23: Werking lekbeschermingslaag



	3.2.3.3 Velg
	3.2.3.4 Ventiel
	Blitzventiel
	Afbeelding 24: Blitzventiel

	Frans ventiel
	Afbeelding 25: Frans ventiel

	Autoventiel
	Afbeelding 26: Autoventiel


	3.2.3.5 Spaak
	3.2.3.6 Spaaknippel
	3.2.3.7 Naaf
	Naaf zonder aanvullende voorziening
	Afbeelding 27: Voorbeeld voorwielnaaf, SHIMANO


	3.2.4 Rem
	3.2.4.1 Mechanische rem
	Afbeelding 28: Opbouw bowdenkabel



	3.2.4.2 Hydraulische rem
	Afbeelding 29: Onderdelen van de remleiding
	3.2.4.3 Schijfrem
	Afbeelding 30: Remsysteem met schijfrem, voorbeeld
	3.2.4.4 Terugtraprem

	Afbeelding 31: Remsysteem met terugtraprem, voorbeeld
	3.2.4.5 Velgrem

	Afbeelding 32: Remsysteem met velgrem in detail, voorbeeld MAGURA HS22
	Afbeelding 33: Vergrendelingshendel van de velgrem gesloten (1) en geopend (2)

	De velgrem stopt de beweging van het wiel doordat, wanneer de remhendel wordt ingeknepen, twee tegenover elkaar gelegen remblokken tegen de velg worden gedrukt. De hydraulische velgrem is voorzien van een vergrendelingshendel. De vergrendelingshendel...
	3.2.5 Zadel
	Afbeelding 34: Afmetingen zadel


	Zadels worden in verschillende grootten aangeboden. Hierbij zijn de breedte van het bekken en de afstand van de zitbeenderen bepalend. De diverse zadelvarianten onderscheiden zich daarom in hun breedte.
	Twee methoden om de minimale zadelbreedte te bepalen staan in paragraaf 6.4.4.3 en .

	3.2.5.1 Dameszadel
	Afbeelding 35: Vrouwelijk bekken op zadel
	Afbeelding 36: Drukpunten van het zadel, vrouwelijke anatomie

	3.2.5.2 Herenzadel
	Afbeelding 37: Mannelijk bekken op zadel
	Afbeelding 38: Drukpunten van het zadel, mannelijke anatomie
	3.2.6 Zadelpen
	3.2.6.1 Patentzadelpen
	Afbeelding 39: Voorbeeld ergotec patentzadelpen met één of twee zadelklemschroeven op de kop
	Afbeelding 40: Voorbeeld snelspanner

	3.2.6.2 Verende zadelpen
	3.2.7 Mechanisch aandrijfsysteem
	Afbeelding 41: Schema mechanisch aandrijfsysteem
	3.2.7.1 Opbouw kettingaandrijving
	Afbeelding 42: Schema kettingaandrijving met derailleur

	3.2.7.2 Opbouw riemaandrijving
	Afbeelding 43: Schema riemaandrijving


	3.2.8 Elektrisch aandrijfsysteem
	Afbeelding 44: Schema elektrisch aandrijfsysteem met elektrische onderdelen



	3.2.8.1 Motor
	3.2.8.2 Oplader
	3.2.9 Verlichting

	3.2.9.1 Accu
	3.2.9.2 Frame-accu
	Afbeelding 45: Overzicht frame-accu
	Afbeelding 46: Detail frame-accu
	3.2.9.3 Boordcomputer
	Afbeelding 47: BOSCH Intuvia boordcomputer
	USB-aansluiting


	3.2.9.4 Bediening
	Afbeelding 48: Overzicht bediening
	3.3 Beschrijving van besturing en weergaven
	3.3.1 Stuur
	Afbeelding 49: Detailaanzicht stuur met BOSCH Intuvia boordcomputer, voorbeeld

	3.3.2 Boordcomputer
	Afbeelding 50: Opbouw BOSCH Intuvia boordcomputer
	Afbeelding 51: Overzicht weergave boordcomputer
	3.3.2.1 Weergave rijverlichting
	3.3.2.2 Weergave ondersteuningsniveau
	Tabel 18: Overzicht ondersteuningsniveaus, standaard
	Tabel 19: Overzicht ondersteuningsniveaus, eMTB mode

	3.3.2.3 Laadtoestandweergave (boordcomputer)
	Tabel 20: Overzicht laadtoestandweergave
	Afbeelding 52: De linker accu wordt opgeladen

	3.3.2.4 Weergave gevraagd motorvermogen
	3.3.2.5 Weergave schakeltip
	Tabel 21: Pictogrammen van de schakeltip

	3.3.2.6 Tachometerweergave
	De tachometerweergave geeft de huidige snelheid weer.

	3.3.2.7 Functieweergave


	3.3.2.8 Reisinformatie
	Tabel 22: Reisinformatie
	3.3.2.9 Aanvullende reisinformatie
	Tabel 23: Aanvullende reisinformatie SHIMANO DI2 automatische versnellingsnaaf
	Tabel 24: Aanvullende reisinformatie eShift met handmatige SHIMANO DI2 versnellingsnaaf
	Tabel 25: Aanvullende reisinformatie eShift met SHIMANO DI2 automatische versnellingsnaaf
	Tabel 26: Aanvullende reisinformatie eShift met NuVinci HISync/ENVIOLO met Optimized HISync
	Tabel 27: Aanvullende reisinformatie eShift met ROHLOFF E-14 Speedhub 500/14


	3.3.2.10 Systeeminstellingen en -informatie
	Tabel 28: Systeeminstellingen

	3.3.2.11 Aanvullende systeeminstellingen
	Tabel 29: Systeeminstellingen wijzigen
	Tabel 30: Systeeminstellingen wijzigen
	Tabel 31: Systeeminstellingen wijzigen
	Bevestig de kalibratie door te drukken op de toets "Verlichting".
	Volg de aanwijzingen.
	Tabel 32: Systeeminstellingen wijzigen
	Tabel 33: Systeeminstellingen wijzigen
	3.3.2.12 Systeemmelding
	3.3.3 Bediening
	Afbeelding 53: Overzicht bediening BOSCH

	3.3.4 Handrem

	Afbeelding 54: Handrem achterwiel (1) en voorwiel (2), voorbeeld SHIMANO rem
	De rechter handrem (1) stuurt de achterwielrem aan.
	3.3.5 SHIMANO versnelling
	3.3.5.1 Schakelbediening 3 schakelaars
	Afbeelding 55: 3-schakelaarbediening

	3.3.5.2 Schakelbediening 2 schakelaars
	Afbeelding 56: 2-schakelaarbediening

	3.3.5.3 Schakelbediening MTB
	Afbeelding 57: MTB-bediening

	3.3.5.4 Functies schakelbediening rechts
	3.3.5.5 Schakelhendel SL-M5100
	Afbeelding 58: Schakelhendel SL-M5100

	3.3.5.6 Schakelhendel SL-M8100
	Afbeelding 59: Schakelhendel SL-M8100


	3.3.6 Versnelling



	3.3.6.1 SHIMANO NEXUS SL-C7000-5 draaibare schakelhandgreep
	Geldt uitsluitend voor voertuigen met deze uitrusting
	Afbeelding 60: Draaibare schakelhandgreep SHIMANO NEXUS SL-C7000-5
	3.3.7 Vering en demping



	3.3.7.1 SR SUNTOUR luchtventiel (vork) en afstelwiel sag (vork)
	3.3.8 Accu
	3.3.8.1 Laadtoestandweergave (accu)
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	Olieverlies bij ontbrekende transportbeveiliging
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	Accu in gebruik
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	Defecte accu
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	3.5.4 Onderbreking van het gebruik
	3.5.4.1 Onderbreking van het gebruik voorbereiden
	3.5.4.2 Onderbreking van het gebruik uitvoeren
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	2 Laad de boordcomputer elke 3 maanden gedurende ten minste 1 uur op.
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	Gevaar voor oogletsel
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	5.1 Uitpakken
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	5.3.1 Accu controleren
	5.3.2 Veersysteem aan het lichaamsgewicht aanpassen
	5.3.2.1 SR SUNTOUR veerelementen aanpassen
	Tabel 36: Veerhardheid en lichaamsgewicht
	Afbeelding 64: SR Suntour spiraalveer hard
	1 Informeer voor de verkoop van de pedelec naar het lichaamsgewicht.
	2 Vergelijk dit met tabel 36.
	3 Wijkt het lichaamsgewicht af, bestel dan passende veerelementen bij SR SUNTOUR en monteer deze.
	5.3.3 Wiel voorbereiden
	Afbeelding 65: Pijl draairichting
	Afbeelding 66: Pijl draairichting op MTB-banden

	5.3.4 Wiel in SUNTOUR vork monteren
	Geldt uitsluitend voor SUNTOUR vorken met deze uitrusting
	5.3.4.1 Schroefas (12AH2 en 15AH2)
	1 Breng het voorwiel aan in de uitvaleinden van de vork.
	2 Schuif de as vanaf de aandrijfzijde in de naaf.
	Afbeelding 67: As in de richting van de pijl inschuiven

	3 Zet de as vast met 8 tot 10 Nm met een 6 mm inbussleutel. De draad van de as moet zichtbaar zijn.
	Afbeelding 68: As in de richting van de pijl vastdraaien
	Afbeelding 69: Vergrendelschroef aanbrengen

	5 Zet de vergrendelschroef vast met 5 tot 6 Nm met een 5 mm inbussleutel.
	Afbeelding 70: Vergrendelschroef vastdraaien


	5.3.4.2 20 mm dwarsas
	Vallen door een losgeraakte dwarsas
	Vallen door een defecte of verkeerd gemonteerde dwarsas
	Vallen door een verkeerde afstelling van de dwarsas
	1 Schuif de dwarsas vanaf de aandrijfzijde in de naaf.
	Afbeelding 71: Dwarsas in de richting van de pijl inschuiven

	2 Zet de dwarsas vast met de rode hendel.
	Afbeelding 72: As in de richting van de pijl vastdraaien

	3 Schuif de rode hendel in de dwarsas.
	Afbeelding 73: Rode hendel in de richting van de pijl inschuiven

	4 Sluit de snelspanhendel.
	Afbeelding 74: Snelspanhendel in de richting van de pijl drukken

	5 Controleer de stand en spankracht van de snelspanhendel. De snelspanhendel moet vlak tegen de vorkpoot aanliggen.
	Afbeelding 75: Perfecte stand van de spanhendel

	6 Stel zo nodig de spankracht van de spanhendel af met een 4 mm inbussleutel.
	Afbeelding 76: Spankracht van de snelspanner afstellen

	7 Controleer daarna opnieuw de stand en spankracht van de snelspanhendel.


	5.3.4.3 Q-loc snelspanner

	Geldt uitsluitend voor SUNTOUR vorken met deze uitrusting
	Vallen door losgeraakte snelspanner
	Vallen door defecte of verkeerd gemonteerde snelspanner
	Vallen door verkeerde afstelling van de spankracht
	Afbeelding 77: Gesloten en geopende flens
	1 Schuif de snelspanner naar binnen tot u een klik hoort. Controleer dat de flens is uitgeschoven.
	Afbeelding 78: Snelspanner in de richting van de pijl inschuiven

	2 Stel de spanning af met halfgeopende spanhendel tot de flens aan het uitvaleinde aanligt.
	Afbeelding 79: Spanning afstellen

	3 Sluit de snelspanner volledig. Controleer dat de snelspanner goed vast zit en corrigeer zo nodig de flens.
	Afbeelding 80: Snelspanner sluiten


	5.3.5 Voorbouw en stuur controleren
	5.3.5.1 Verbindingen controleren
	1 Ga voor de pedelec staan. Klem het voorwiel tussen uw benen. Pak de handvatten van het stuur vast.
	2 Probeer het stuur ten opzichte van het voorwiel te verdraaien.
	3 Controleer de bevestiging wanneer de voorbouw wel kan worden verdraaid.

	5.3.5.2 Goede bevestiging controleren
	1 Steun met uw volledige lichaamsgewicht op het stuur.
	Voorbouw met spanhendel uitvoering I
	2 Als het stuur zakt moet de hendelspanning van de spanhendel worden verhoogd.
	3 Draai met geopende snelspanhendel de kartelmoer rechtsom.
	4 Sluit de spanhendel en controleer opnieuw op een goede bevestiging.
	5 Neem contact op met de dealer wanneer de stuur niet kan worden vastgezet.

	Voorbouw met spanhendel uitvoering II en voorbouw met schroef

	5.3.5.3 Lagerspeling controleren
	1 Leg de vingers van één hand om de bovenste stuurlagerschaal. Knijp met de andere hand de voorwielrem in en probeer de pedelec naar voren en achteren te duwen. Houd er hierbij rekening mee, dat bij een verende voorvork met schijfrem een merkbare s...
	2 Stel zo snel mogelijk de lagerspeling af conform het reparatiehandboek van de voorbouw, omdat anders het lager wordt beschadigd. Neem contact op met de dealer.
	5.4 Pedelec verkopen





	5 Montagehandleiding bij online aankoop
	Vallen door verkeerd afgestelde aanhaalmomenten
	Val- en beknellingsgevaar bij onbedoelde activering
	5.0.1 Uitpakken
	Levering

	5.0.2 Voorbereiden
	5.0.3 Vereist gereedschap
	Tabel 37: Vereist gereedschap montage

	5.0.4 Stuur recht zetten
	1 Draai het stuur rechtsom tot het loodrecht op het voorwiel en het frame staat. Het vastzetten van het stuur is afhankelijk van de voorbouw.
	5.0.4.1 Voorbouw met spanhendel uitvoering I
	1 Open de spanhendel van de snelspanner van de voorbouw.
	2 Trek de vergrendelhendel op de voorbouw omhoog en zwenk tegelijkertijd het stuur over 90° naar links.
	3 Schuif het stuur in.
	4 Sluit de spanhendel van de snelspanner van de voorbouw.
	Afbeelding 81: Geopende spanhendel van de snelspanner (3) op de voorbouw (2), uitvoering I, met vergrendelhendel op de voorbouw (1)


	5.0.4.2 Voorbouw met spanhendel uitvoering II
	1 Open de spanhendel van de snelspanner van de voorbouw.
	2 Druk op de deblokkeringsknop.
	3 Zwenk het stuur over 90° naar rechts of naar links.
	4 Sluit de spanhendel van de snelspanner van de voorbouw.
	Afbeelding 82: Voorbouw, uitvoering II met spanhendel van de snelspanner van de voorbouw (1) en deblokkeringsknop (2)

	5.1 Voorbouw met schroef
	1 Verwijder de borgkap op de voorbouw.
	2 Draai de schroef, afhankelijk van het gebruikte type, los met een 4 mm, 5 mm of 6 mm Torx- of inbusbit.
	3 Draai het stuur in de gewenste stand.
	4 Draai de schroef, afhankelijk van het gebruikte type, vast met een 4 mm, 5 mm of 6 mm Torx- of inbusbit.
	5 Bevestig de borgkap weer op de voorbouw.





	5.1.1 Bevestiging van voorbouw en stuur controleren
	5.1.1.1 Verbindingen controleren
	1 Ga voor de pedelec staan. Klem het voorwiel tussen uw benen. Pak de handvatten van het stuur vast.
	2 Probeer het stuur ten opzichte van het voorwiel te verdraaien.
	3 Controleer de bevestiging wanneer de voorbouw wel kan worden verdraaid.

	5.1.1.2 Goede bevestiging controleren
	1 Steun met uw volledige lichaamsgewicht op het stuur.
	Voorbouw met spanhendel uitvoering I
	2 Als het stuur zakt moet de hendelspanning van de spanhendel worden verhoogd.
	3 Draai met geopende snelspanhendel de kartelmoer rechtsom.
	4 Sluit de spanhendel en controleer opnieuw op een goede bevestiging.
	5 Neem contact op met de dealer wanneer de stuur niet kan worden vastgezet.

	Voorbouw met spanhendel uitvoering II en voorbouw met schroef

	5.1.1.3 Lagerspeling controleren
	1 Leg de vingers van één hand om de bovenste stuurlagerschaal. Knijp met de andere hand de voorwielrem in en probeer de pedelec naar voren en achteren te duwen. Houd er hierbij rekening mee, dat bij een verende voorvork met schijfrem een merkbare s...
	2 Stel zo snel mogelijk de lagerspeling af conform het reparatiehandboek van de voorbouw, omdat anders het lager wordt beschadigd. Neem contact op met de dealer.


	5.1.2 Pedalen monteren
	Afbeelding 83: Voorbeeld markering op pedalen
	1 Smeer de draad van beide pedalen in met waterbestendig vet.
	2 Draai het met L gemarkeerde pedaal met de hand linksom in de, in de rijrichting gezien, linker crankarm.
	Afbeelding 84: L-pedaal in de linker crankarm

	3 Draai het met R gemarkeerde pedaal met de hand rechtsom in de, in de rijrichting gezien, rechter crankarm.
	Afbeelding 85: R-pedaal in de rechter crankarm

	4 Draai met een 15 mm moersleutel de linkse pedaaldraad linksom en de rechtse pedaaldraad rechtsom vast met een aanhaalmoment van 33 - 35 Nm.
	6 Gebruik
	6.1 Gevaren en risico's
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	6.2 Tips voor een groter bereik

	Veerelementen
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	Gewicht
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	Schakelgedrag
	Banden
	Accu
	6.3 Instructie en klantenservice
	6.4 Pedelec aanpassen

	Vallen door verkeerd afgestelde aanhaalmomenten
	6.4.1 Voorbereiding
	Tabel 38: Vereist gereedschap montage

	6.4.2 Zitpositie bepalen
	Afbeelding 86: De stand van het bekken is juist (groen) of verkeerd (rood)
	Tabel 39: Overzicht zitposities

	6.4.3 Zadelpen
	6.4.3.1 Zadelpen aan het lichaamsgewicht aanpassen



	6.4.4 Zadel
	6.4.4.1 Zadel vervangen
	1 Zadelvorm bepalen (zie paragraaf 6.4.4.2).
	2 Minimale zadelbreedte bepalen (zie paragraaf 6.4.4.3).
	3 Zadelhardheid selecteren (zie paragraaf 6.4.4.4).



	6.4.4.2 Zadelvorm bepalen
	Dameszadel
	Afbeelding 87: Voorbeeld: Dameszadel van ergotec

	Herenzadel
	Afbeelding 88: Drukpunten van het zadel, mannelijke anatomie
	Afbeelding 89: Voorbeeld: Herenzadel van ergotec


	6.4.4.3 Minimale zadelbreedte bepalen
	Met golfkarton
	1 Leg een stuk golfkarton op een vlakke, harde, ongepolsterde zitgelegenheid.
	2 Ga midden op het golfkarton zitten.
	Afbeelding 90: Op het golfkarton zitten

	3 Trek met de handen aan het zitvlak om een holle rug te vormen.
	4 Teken de omtrek van de beide ingedrukte plekken cirkelvormig na.
	5 Bepaal het midden van beide cirkels en teken dat af met een stip.
	6 Meet de afstand tussen de beide middelpunten.
	Afbeelding 91: Afstand meten

	7 Bereken de zadelbreedte (zie paragraaf 6.5.4.4).

	Met gelkussen
	1 Strijk het gelkussen glad.
	2 Leg het gelkussen op een vlakke, harde, ongepolsterde zitgelegenheid.
	3 Ga midden op het gelkussen zitten.
	Afbeelding 92: Op het gelkussen zitten

	4 De zitbeenderen steken hierdoor verder uit en tekenen zich beter af op het gelkussen.
	Afbeelding 93: Middelpunten optellen

	5 Bepaal de afstand uit het midden van de beide zitbeenderen.
	6 Tel beide waarden bij elkaar op.
	7 Bereken de zadelbreedte (zie paragraaf 6.5.4.4).

	Met berekening
	Tabel 40: Zadelbreedte berekenen
	6.4.4.4 Zadelhardheid selecteren
	6.4.4.5 Zadelhardheid afstellen
	Tabel 41: Afstelling VELO luchtkussenzadel

	6.4.4.6 Zadel uitlijnen
	Afbeelding 94: Zadel in rijrichting uitlijnen

	6.4.4.7 Zadelhoogte afstellen
	1 Stel de zadelhoogte grof af met behulp van de zithoogteformule: zithoogte (ZH) = binnenbeenlengte (I) × 0,9
	2 Ga op de pedelec zitten.
	3 Plaats de hiel op het pedaal en strek het been volledig door zodat het pedaal op het laagste punt staat van de omwenteling. De knie moet nu overstrekt zijn.
	Afbeelding 95: Hielmethode
	Afbeelding 96: Snelspanner van de zadelpen openen

	6 Stel de zadelpen af op de gewenste hoogte.
	Vallen door een te hoog afgestelde zadelpen
	Afbeelding 97: Detailaanzicht zadelpen, voorbeelden van de markering van de minimale insteekdiepte
	7 Sluit de spanhendel van de zadelpen door deze helemaal tegen de zadelpen aan te drukken (2).
	8 Controleer de spankracht van de snelspanner.


	6.4.4.8 Zadelhoogte met afstandsbediening afstellen
	1 Zadel lager zetten (zie paragraaf 6.14.1).
	2 Zadel hoger zetten (zie paragraaf 6.14.2).

	6.4.4.9 Zadelpositie afstellen
	1 Ga op de pedelec zitten.
	2 Zet de pedalen met de voeten in de horizontale stand.
	Afbeelding 98: Loodlijn vanaf de knieschijf


	6.4.4.10 Zadelhoek afstellen
	1 Stel de zadelhoek horizontaal af.
	2 Stel het midden van het zadel exact recht af.
	Afbeelding 99: Horizontale zadelhoek met 0° neiging in het midden van het zadel

	3 Stel de de zadelpositie opnieuw af (zie paragraaf 6.4.4.9) of neig het zadel minimaal achterover wanneer de berijder van de pedelec naar voren glijdt resp. op het smalle deel van het zadel zit.

	6.4.4.11 Zadel controleren
	6.4.5 Stuur
	6.4.5.1 Stuur vervangen
	6.4.5.2 Stuurbreedte afstellen
	Afbeelding 100: Optimale stuurbreedte bepalen



	6.4.5.3 Handpositie afstellen
	Afbeelding 101: Verloop van de zenuwen bij gebogen en recht stuur

	6.4.5.4 Stuur afstellen
	1 Bepaal aan de hand van de geselecteerde zitpositie (zie paragraaf 6.5.2) de neiging van het bovenlichaam en de hoek tussen bovenarm en bovenlichaam.
	2 Span bij het afstellen van het stuur de rugspieren aan. Alleen wanneer de rug- en buikspieren zijn aangespannen, kan de wervelkolom worden gestabiliseerd en tegen overbelasting worden beschermd. Passieve spieren kunnen deze belangrijke taak niet ve...
	3 Stel de gewenste stuurstand af via de afstelling van de hoogte en hoek van de voorbouw (zie paragraaf 6.4.6).
	4 Controleer na het afstellen van het stuur opnieuw de zadelhoogte en rijpositie. Door de afstelling van het stuur zou de bekkenstand op het zadel kunnen zijn gewijzigd. Dat kan door de bekkenkanteling een aanmerkelijke invloed hebben op de stand van...
	5 Corrigeer zo nodig de zadelhoogte en zadelpositie (zie paragraaf 6.5.4.8 en 6.5.4.11).
	6.4.6 Voorbouw
	6.4.6.1 Voorbouw vervangen
	6.4.6.2 Stuurhoogte met snelspanner afstellen
	1 Open de voorbouwspanhendel.
	Afbeelding 102: Gesloten (1) en geopende (2) voorbouwspanhendel, voorbeeld All Up

	2 Trek het stuur uit naar de gewenste hoogte. Neem de minimale insteekdiepte in acht.
	Afbeelding 103: Stuur omhoog trekken, voorbeeld All Up

	3 Sluit de voorbouwspanhendel.

	6.4.6.3 Stevigheid voorbouw controleren
	6.4.6.4 Spankracht snelspanners afstellen
	Vallen door verkeerde afstelling van de spankracht



	6.4.6.5 Schachtvoorbouw afstellen
	Afbeelding 104: Hoogte schachtvoorbouw verstellen
	1 Draai de schroef los.
	2 Trek de schachtvoorbouw omhoog.
	3 Draai de schroef vast.

	6.4.6.6 Ahead voorbouw afstellen
	Afbeelding 105: Ahead voorbouw door montage van afstandsringen (spacers) verhogen

	6.4.6.7 In hoek verstelbare voorbouw afstellen
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Afbeelding 106: Verschillende versies van in hoek verstelbare voorbouwen

	Door verstelling van de hoek van de voorbouw (c) worden zowel de afstand van het bovenlichaam tot het stuur (b) als de stuurhoogte (a) gewijzigd.
	Afbeelding 107: Stadsfiets- (blauw) en toerfietsstand (rood) door verandering van de hoek
	6.4.6.8 Voorbouw controleren
	6.4.7 Handvatten
	6.4.7.1 Handvatten vervangen



	6.4.7.2 Ergonomische handvatten afstellen
	Afbeelding 108: Onjuiste (1) en juiste (2) stand van het handvat
	1 Draai de klemschroef van het handvat los.
	2 Draai het handvat in de juiste stand.
	3 Draai de klemschroef van het handvat met het daar vermelde aanhaalmoment vast.
	6.4.7.3 Stuur controleren
	6.4.8 Banden
	6.4.8.1 Banden vervangen
	6.4.8.2 Vuldruk afstellen
	1 Pomp de banden op naar de aanbevolen vuldruk.
	Tabel 42: Aanbevolen vuldruk SCHWALBE

	2 Controleer de band visueel.
	Afbeelding 109: Juiste vuldruk. De band is onder de belasting van het lichaamsgewicht nauwelijks vervormd
	Afbeelding 110: Veel te lage vuldruk



	6.4.9 Rem
	6.4.9.1 Remmen vervangen
	6.4.9.2 Remvoeringen inrijden
	1 Versnel de pedelec naar 25 km/h.
	2 Rem de pedelec af tot stilstand.
	3 Herhaal dit 30 tot 50 keer.



	6.4.9.3 Positie handrem wijzigen
	1 Leg de hand zo op het handvat, dat de buitenst bal van de hand gelijk zit met het uiteinde van het stuur.
	2 Strek de wijsvinger uit (ca 15°).
	Afbeelding 111: Stand van de handrem

	3 Duw de handrem naar buiten, tot het derde vingerkootje in de vingeruitsparing van de handrem ligt.
	6.4.9.4 Neiging handrem wijzigen
	1 Bereken voor het bepalen van de stuurverkanting het verschil tussen stuurhoogte en zadelhoogte.
	Afbeelding 112: Voorbeeld van 4 verschillende stuurhoogten (A, B, C en D) en de zadelhoogte (E)
	Tabel 43: Voorbeelden berekening stuurverkanting

	Afbeelding 113: Neiging van de remhendel


	6.4.9.5 Grijpafstand bepalen
	1 Bepaal de grootte van de hand met de grijpafstandsjabloon.
	2 Stel afhankelijk van de grootte van de hand de grijpafstand van het drukpunt af.
	Afbeelding 114: Positionering handrem





	6.4.9.6 Grijpafstand handrem Magura HS11
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Afbeelding 115: Grijpafstand handrem Magura HS11 afstellen


	6.4.9.7 Grijpafstand MAGURA schijfremhendel afstellen
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Vallen door verkeerde afstelling van de grijpafstand
	Afbeelding 116: Grijpafstand handrem MAGURA schijfrem afstellen



	6.4.9.8 Grijpafstand handrem MAGURA HS22
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Vallen door verkeerde afstelling van de grijpafstand
	1 Houd de handrem licht aangetrokken.
	Afbeelding 117: Grijpafstand handrem MAGURA HS22 afstellen



	6.4.9.9 Grijpafstand handrem SHIMANO ST-EF41 afstellen
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Afbeelding 118: Locatie stelschroef (1)


	6.4.9.10 Grijpafstand SHIMANO handremmen afstellen
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Handrem met eigenschap Reach Adjust
	Afbeelding 119: Locatie stelschroef (1)
	Afbeelding 120: Locatie stelschroef (1)



	6.4.9.11 Grijpafstand TEKTRO handrem afstellen
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Afbeelding 121: Locatie stelschroef (1)
	6.4.10 Bediening en versnelling
	1 Draai de bevestigingsschroef los.
	2 Zet de bediening en versnelling in de positie waarin de berijder of berijdster de bediening en de schakelaar met duim en/of wijsvinger kan bedienen.
	3 Draai de bevestigingsschroef met 3 Nm vast met een 4 mm inbusbit.



	6.4.10.1 Schakelhendel SHIMANO
	Afbeelding 122: Locatie bevestigingsschroef (1)
	6.4.11 Vering en demping
	Tabel 44: Volgorde vering en demping afstellen

	6.4.12 Sag verende voorvork afstellen
	Vallen door verkeerde afstelling van de vering

	Hogere sag
	Lagere sag


	6.4.12.1 Sag SR SUNTOUR voorvork met stalen veer afstellen
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Afbeelding 123: Voorbeeld SR SUNTOUR, afstelwiel sag op de vorkkroon
	1 Trek normale fietskleding aan (inclusief bagage).
	2 Draai zolang aan het afstelwiel sag (zie paragraaf 3.3.7.1) tot de gewenste sag is bereikt.
	3 Neem contact op met de dealer wanneer de gewenste hardheid niet kan worden bereikt.


	6.4.13 Rijverlichting
	6.4.13.1 Koplamp vervangen

	6.4.13.2 Achterlicht en (spaak)retroreflectoren vervangen

	6.4.13.3 Rijverlichting afstellen
	Voorbeeld 1
	Voorbeeld 2
	Voorbeeld 3
	Afbeelding 124: Te hoog (1), correct (2) en te laag (3) afgestelde verlichting

	6.4.13.4 Koplamp afstellen
	Afbeelding 125: Maten op de muur
	1 Plaats de pedelec recht tegen een muur.
	2 Markeer de hoogte van de koplamp (1) op de muur met krijt.
	3 Markeer de halve hoogte van de koplamp (2) op de muur met krijt.
	4 Plaats de pedelec op 5 m afstand van de muur.
	5 Zet de pedelec rechtop.
	6 Houd het stuur met beide handen recht. Gebruik niet de zijstandaard.
	7 Schakel de rijverlichting in.

	Afbeelding 126: Te hoog (1), correct (2) en te laag (3) afgestelde verlichting
	8 Controleer de positie van de lichtkegel.
	6.4.14 Onderdelen van het elektrische aandrijfsysteem vervangen
	6.4.15 Boordcomputer instellen
	Vallen door afleiding


	6.4.15.1 Boordcomputer monteren
	6.4.15.2 Boordcomputer verwijderen
	6.4.15.3 Boordcomputer aanbrengen
	1 Leg de boordcomputer op de houder.
	2 Schuif de boordcomputer helemaal naar achteren.
	Afbeelding 127: Boordcomputer (2) over de vergrendeling van de boordcomputer (1) volledig op de houder (3) schuiven


	6.4.15.4 Boordcomputer borgen tegen verwijdering
	1 Demonteer de boordcomputerhouder van het stuur.
	2 Breng de boordcomputer aan in de houder.
	3 Draai de blokkeerschroef (draad M3, 8 mm lang) van onderaf in het daarvoor voorziene draadgat van de houder.
	4 Monteer de houder op het stuur.


	6.4.15.5 Boordcomputeraccu opladen
	Op de pedelec opladen
	1 Breng de boordcomputer aan in de houder voor de boordcomputer wanneer er een accu op de pedelec is aangebracht. Druk op de aan/uit- toets (accu).
	2 Gebruik de pedelec.

	Via de USB-aansluiting opladen
	1 Open de beschermklep van de USB- aansluiting.
	2 Verbind de USB-aansluiting met een passende USB-kabel met een gangbare USB-oplader of de USB-aansluiting van een computer (5 V laadspanning; max. 500 mA laadstroom).


	6.4.15.6 Systeeminstellingen wijzigen
	Tabel 45: Systeeminstellingen wijzigen
	6.5 Accessoires
	Tabel 46: Accessoires

	6.5.1 Kinderzitje
	Vallen door een verkeerd kinderzitje
	Vallen door onjuist gebruik
	Beknellingsgevaar door open veren


	6.5.2 Aanhanger
	Vallen door falen van de remmen
	Afbeelding 128: Waarschuwingssticker aanhanger

	6.5.2.1 Vrijgegeven aanhangers voor de ENVIOLO versnellingsnaaf
	KETTLER
	BURLY
	CROOZER
	THULE

	6.5.2.2 Vrijgave aanhangers met ROHLOFF naaf
	ROHLOFF Speedhub 500/14
	Speedhub met A-12
	Gevaar voor ongevallen


	6.5.3 Smartphonehouder
	6.5.4 Tubeless en airless band
	6.5.5 Verende voorvork met schroefveren
	6.5.6 Bagagedrager
	6.5.7 Bagagetassen en -kratten
	6.6 Accu gebruiken

	6.6.1 Frame-accu
	6.6.1.1 Frame-accu verwijderen
	Afbeelding 129: Frame-accu verwijderen en aanbrengen
	1 Open het accuslot met de accusleutel (1).
	2 Kantel de accu uit het bovenste deel van de houder van de frame-accu.
	3 Trek de accu uit de houder van de frame- accu (2).

	6.6.1.2 Frame-accu aanbrengen
	1 Plaats de accu op de contacten in het onderste deel van de houder van de frame-accu (3).
	2 Verwijder de accusleutel uit het accuslot (4).
	3 Kantel de accu tot helemaal in het bovenste deel van de houder van de frame-accu.
	4 Controleer dat de aangebrachte accu goed vast zit.



	6.6.2 Bagagedrageraccu
	6.6.2.1 Bagagedrageraccu verwijderen
	Afbeelding 130: Bagagedrageraccu verwijderen (2) en aanbrengen (3)
	1 Open het accuslot met de accusleutel (1).
	2 Trek de accu naar achteren uit de houder van de bagagedrageraccu (2).
	3 Verwijder de accusleutel uit het accuslot (1).

	6.6.2.2 Bagagedrageraccu aanbrengen
	1 Schuif de accu met de contacten naar voren in de houder van de bagagedrageraccu tot deze vast klikt (3).
	2 Controleer dat de aangebrachte accu goed vast zit.


	6.6.3 Geïntegreerde accu
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	6.6.3.1 Geïntegreerde accu verwijderen
	Afbeelding 131: Geïntegreerde accu verwijderen
	1 Open het accuslot met de accusleutel (1).
	2 Ondersteun de accu van onderaf met de hand. Druk met de andere hand van bovenaf op de borging (3).
	3 Trek de accu uit het frame.
	4 Verwijder de accusleutel uit het accuslot.


	6.6.3.2 Geïntegreerde accu aanbrengen
	Afbeelding 132: Geïntegreerde accu aanbrengen
	1 Plaats de accu met de contacten naar voren in de onderste houder van de geïntegreerde accu (1).
	2 Klap de accu omhoog tot deze door de borging op zijn plaats wordt gehouden (2).
	3 Druk de accu omhoog (3).
	4 Controleer dat de accu goed vast zit.
	5 Sluit de accu af met de accusleutel omdat anders het slot open kan gaan en de accu uit de houder kan vallen (4).
	6 Verwijder de accusleutel uit het accuslot.
	7 Controleer voor het rijden, dat de accu goed vast zit.
	6.6.4 Accu laden
	1 Verwijder zo nodig de afdekking van de kabelaansluiting.
	2 Sluit de netstekker van de oplader aan op een normale geaarde contactdoos.
	3 Steek de laadkabel in de laadaansluiting van de accu.
	4 Ontkoppel na het opladen de accu van de oplader.
	5 Ontkoppel de oplader van het lichtnet.

	6.6.5 Dubbele accu laden
	6.6.5.1 Opladen met twee aangebrachte accu's
	6.6.5.2 Opladen met één aangebrachte accu



	6.6.6 Uitvoering voor twee accu's gebruiken met één accu
	Afbeelding 133: Open contacten afdekken met afdekkap, voorbeeld bagagedrageraccu
	6.6.7 Accu uit de slaapstand halen
	6.7 Persoonlijke beschermingsmiddelen en accessoires voor de verkeersveiligheid
	Afbeelding 134: Verkeersveiligheid
	1 De helm moet zijn voorzien van reflecterende strepen of verlichting in een goed zichtbare kleur.
	2 Voor fietsen geschikte kleding is in elk seizoen belangrijk. Draag zo mogelijk lichte of retroreflecterende kleding. Fluorescerend materiaal is eveneens geschikt. Nog meer veiligheid bieden een veiligheidsvest of veiligheidsharnas voor het bovenlic...
	3 De rode achterreflector met registratiemarkering "Z" en het rode achterlicht, dat zo hoog is gemonteerd dat het vanuit een auto kan worden gezien (minimale hoogte 25 cm) moeten schoon zijn. Het achterlicht moet werken.
	4 Beide reflectoren op de twee antislip pedalen moeten schoon zijn.
	5 De gele spaakreflectoren op elk wiel resp. de witte, fluorescerende streep op beide wielen moeten schoon zijn.
	6 Het witte voorlicht moet werken en zo zijn afgesteld, dat andere verkeersdeelnemers niet worden verblind. Het witte voorlicht en de witte reflector moeten altijd schoon zijn.
	7 De twee onafhankelijke remmen van de pedelec moeten altijd werken.
	8 De helder klinkende bel moet aanwezig zijn en werken.

	6.8 voor elke rit
	6.9 Snelverstelbare voorbouw recht zetten
	1 Open de voorbouwspanhendel.
	Afbeelding 135: Voorbeeld All Up met geopende voorbouwspanhendel

	2 Trek het stuur zo ver mogelijk omhoog.
	Afbeelding 136: Voorbeeld All Up naar de hoogste stand getrokken

	3 Draai het stuur 90° linksom naar de rechte stand.
	Afbeelding 137: Voorbeeld All Up recht gezet

	4 Zet het stuur op de gewenste hoogte.
	5 Sluit de voorbouwspanhendel.

	6.10 Bagagedrager gebruiken
	Vallen door beladen bagagedrager
	Beknelling van de vingers door veerklem
	Vallen door niet vastgezette bagage

	l.
	Afbeelding 138: Op de bagagedrager staat het maximale draagvermogen vermeld
	6.11 Zijstandaard omhoog klappen
	6.12 Zadel gebruiken
	6.12.1 Lederen zadel gebruiken
	6.13 Pedalen gebruiken
	Afbeelding 139: Juiste (1) en verkeerde (2) voetpositie op het pedaal




	6.14 Zadelhoogte met afstandsbediening afstellen
	6.14.1 Zadel lager zetten
	1 Ga op het zadel zitten.
	2 Druk op de bedienhendel van de afstandsbediening.
	3 Laat de bedienhendel van de afstandsbediening los zodra de gewenste zadelhoogte is bereikt.
	Afbeelding 140: Bedienhendel van de afstandsbediening (1)


	6.14.2 Zadel hoger zetten
	1 Ontlast het zadel.
	2 Druk op de bedienhendel van de afstandsbediening.
	3 Laat de bedienhendel van de afstandsbediening los zodra de gewenste zadelhoogte is bereikt.
	6.15 Bel gebruiken
	1 Druk de knop van de bel omlaag.
	2 Laat de knop terugveren.



	6.16 Stuur gebruiken
	6.16.1 Multipositiestuur gebruiken
	Afbeelding 141: Handposities op het multipositiestuur
	Handpositie 1
	Handpositie 2 en 3

	6.16.2 Bar-ends gebruiken
	Afbeelding 142: Positie van de handen op de bar-ends

	6.16.3 Lederen handvatten gebruiken
	6.17 Pedelec met elektrische aandrijfsysteem gebruiken

	6.17.1 Elektrisch aandrijfsysteem inschakelen
	Vallen door niet kunnen remmen
	Aan/uit-toets (accu)
	Aan/uit-toets (boordcomputer)
	Ingeschakelde boordcomputer

	6.17.2 Elektrisch aandrijfsysteem uitschakelen
	Aan/uit-toets (boordcomputer)
	Aan/uit-toets (accu)
	Boordcomputer verwijderen
	6.18 Boordcomputer gebruiken

	Vallen door afleiding

	6.18.1 USB-aansluiting gebruiken
	1 Open de beschermklep van de USB- aansluiting.
	2 Breng na gebruik van de USB-aansluiting de beschermklep weer aan.
	6.18.2 Boordcomputer inschakelen
	6.18.3 Boordcomputer uitschakelen
	6.18.4 Duwondersteuning gebruiken
	Letsel door pedalen en wielen
	1 Druk kort op de duwondersteuningstoets.
	2 Druk binnen 3 seconden op de plus-toets en houd deze ingedrukt om de duwondersteuning in te schakelen.
	3 Laat de plus-toets los om de duwondersteuning uit te schakelen. De duwondersteuning schakelt automatisch uit zodra de wielen worden geblokkeerd of de snelheid meer dan 6 km/h bedraagt.



	6.18.5 Rijverlichting gebruiken
	6.18.6 Ondersteuningsniveau selecteren
	6.18.7 Reisinformatie
	6.18.7.1 Weergegeven reisinformatie wijzigen
	6.18.7.2 Reisinformatie resetten
	6.19 Rem gebruiken
	Vallen door falen van de remmen



	6.19.1 Handrem gebruiken
	Afbeelding 143: Handrem achter (1) en voor (2), voorbeeld SHIMANO rem
	6.19.2 Terugtraprem gebruiken
	1 Zet de pedalen een stuk voorbij de 3-uur- resp. 9-uur-stand.
	2 Trap op de pedalen tegen de rijrichting in tot de gewenste snelheid is bereikt.





	6.20 Versnellingsnaaf SHIMANO gebruiken
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Vallen door verkeerd gebruik
	Afbeelding 144: Versnelling SHIMANO SL-C30000-7O


	6.20.0.1 eShift gebruiken
	eShift met SHIMANO DI2 automatische versnellingsnaaf gebruiken
	eShift met handmatige SHIMANO DI2 versnellingsnaaf gebruiken
	eShift met SHIMANO DI2 automatische versnellingsnaaf gebruiken



	6.21 Verende voorvork afstellen
	6.21.1 Vering verende voorvork afstellen
	Blokkering
	Drempel (optioneel)

	6.21.1.1 SR SUNTOUR verende voorvork blokkeren
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Tabel 47: Blokkering SR Suntour verende voorvorken op de vorkkroon
	Tabel 48: Blokkering SR Suntour verende voorvork op het stuur
	6.22 Parkeren
	1 Schakel het aandrijfsysteem uit.
	2 Klap na het afstappen de zijstandaard met de voet volledig omlaag om de pedelec te parkeren. Controleer dat deze stevig staat.
	3 Parkeer de pedelec voorzichtig en controleer dat deze stabiel staat.
	4 Dek het zadel met af met een hoes wanneer de pedelec buiten wordt geparkeerd.
	5 Zet de speed pedelec op slot met een fietsslot.
	7 Reinig en verzorg de pedelec na iedere rit, zie paragraaf 7.2.

	Checklist na elke rit

	6.22.1 Snelverstelbare voorbouw indraaien
	1 Open de voorbouwspanhendel.
	Afbeelding 145: Voorbeeld All Up met geopende voorbouwspanhendel

	2 Trek het stuur zo ver mogelijk omhoog.
	Afbeelding 146: Voorbeeld All Up naar de hoogste stand getrokken

	3 Draai het stuur 90° rechtsom.
	Afbeelding 147: Voorbeeld All Up ingedraaid

	4 Zet het stuur op de gewenste hoogte.
	5 Sluit de voorbouwspanhendel.
	6.22.2 Pedaal inklappen
	1 Trek de vouwgrendel (1) met twee vingers omlaag en houd deze in die stand vast.
	Afbeelding 148: Vouwgrendel (1) omlaag trekken

	2 Klap het pedaal omhoog.
	3 Laat de vouwgrendel voorzichtig terugkomen in de uitgangspositie.


	7 Reiniging, verzorging en inspectie
	Vallen door falen van de remmen
	Vallen bij onbedoelde activering



	7.1 Voor elke rit
	7.1.1 Afschermingen controleren
	7.1.2 Frame controleren
	7.1.3 Vork controleren
	7.1.4 Achterbouwdemper controleren
	7.1.5 Bagagedrager controleren
	1 Houd de pedelec met één hand vast aan het frame. Houd met de andere hand de bagagedrager vast.
	2 Controleer door de bagagedrager heen en weer te bewegen of alle verbindingen goed vast zitten.
	7.1.6 Spatborden controleren
	1 Houd de pedelec met één hand vast aan het frame. Houd met de andere hand het spatbord vast..
	2 Controleer door het spatbord heen en weer te bewegen of alle verbindingen goed vast zitten.

	7.1.7 Rechte loop van het wiel controleren
	7.1.8 Snelspanners controleren

	7.1.9 Verende zadelpen controleren
	7.1.10 Bel controleren
	1 Druk de knop van de bel omlaag.
	2 Laat de knop terugveren.

	7.1.11 Handvatten controleren

	7.1.12 USB-klepje controleren
	7.1.13 Rijverlichting controleren
	1 Schakel de verlichting in.
	2 Controleer of koplamp en achterlicht branden.

	7.1.14 Remmen controleren
	1 Knijp bij stilstand in beide handremmen.
	2 Trap op de pedalen.



	7.2 Na elke rit
	Tabel 49: Vereist gereedschap en reinigingsmiddelen na elke rit
	7.2.1 Rijverlichting en reflectoren reinigen
	1 Reinig koplamp, achterlicht en reflectoren met een vochtige doek.

	7.2.2 Verende voorvork reinigen
	1 Verwijder met een vochtige doek vuil en afzettingen van de standbuizen en de vuilafstrijkers. Controleer de standbuizen op deuken, krassen, verkleuringen en vrijgekomen olie.
	2 Smeer de vuilafstrijkers en standbuizen met een paar druppels siliconenspray.
	3 Verzorg de verende voorvork na het reinigen.

	7.2.3 Verende voorvork verzorgen
	7.2.4 Pedalen reinigen
	7.2.5 Rem reinigen
	7.2.6 Verende zadelpen reinigen
	7.2.7 Achterbouwdemper reinigen
	7.3 Grondige reiniging
	Tabel 50: Vereist gereedschap en reinigingsmiddelen voor een grondige reiniging


	7.3.1 Boordcomputer en bediening reinigen
	7.3.2 Accu reinigen
	Brand- en explosiegevaar door binnendringen van water
	1 Reinig de elektrische aansluitingen van de accu uitsluitend met een droge doek of kwast.
	2 Veeg de zichtzijden af met een vochtige doek.


	7.3.3 Motor reinigen
	7.3.4 Frame, vork, bagagedrager, spatborden en zijstandaard reinigen
	1 Zet, afhankelijk van de mate en hardnekkigheid van de vervuiling, de onderdelen met reinigingsmiddel in de week.
	2 Verwijder na een korte inweektijd modder en vuil met een spons, borstel en tandenborstel
	3 Spoel de onderdelen af met water uit een gieter.
	4 Veeg olievlekken af met ontvetter.
	7.3.5 Voorbouw reinigen
	1 Reinig de voorbouw met een doek en een sopje.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.

	7.3.6 Stuur reinigen
	1 Reinig het stuur met handvatten en alle schakelaars resp. de draaibare schakelhandgreep met een doek en een sopje.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.

	7.3.7 Handvatten reinigen
	1 Reinig de handvatten met een spons en een sopje.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.
	3 Verzorg de rubberen handvatten na het reinigen (zie paragraaf 7.4.8.1).
	7.3.7.1 Lederen handvatten reinigen
	1 Verwijder vuil met een zachte, vochtige doek.
	2 Verwijder hardnekkig vuil met een lederreiniger.
	3 Verzorg de lederen handvatten na het reinigen (zie paragraaf 7.4.8.2).


	7.3.8 Zadelpen reinigen
	1 Reinig de zadelpen met een doek en een sopje.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.
	3 Veeg met een doek met ontvetter resten van montagepasta of vet af.


	7.3.9 Zadel reinigen
	1 Reinig het zadel met een doek bevochtigd met een lauwwarm sopje.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.
	7.3.9.1 Lederen zadel reinigen
	1 Verwijder vuil met een zachte, vochtige doek.
	2 Verwijder hardnekkig vuil met een lederreiniger.
	3 Verzorg het lederen zadel na het reinigen (zie paragraaf 7.4.11).
	7.3.10 Banden reinigen
	1 Reinig de banden met een spons, borstel en een sopje.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.
	3 Verwijder vastzittende takjes en kiezels.

	7.3.11 Spaken en spaaknippels reinigen
	1 Reinig de spaken van binnen naar buiten met een spons, borstel en een sopje.
	2 Reinig de velg met een spons.
	3 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.
	4 Verzorg de spaaknippels na het reinigen (zie paragraaf 7.4.13).



	7.3.12 Naaf reinigen
	1 Draag veiligheidshandschoenen.
	2 Verwijder vuil van de naaf met een spons en een sopje.
	3 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.
	4 Veeg oliehoudend vuil af met een doek met ontvetter.
	7.3.13 Schakelelementen reinigen
	1 Reinig de versnelling en de schakelkabels met water, reinigingsmiddel en een borstel.
	2 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.

	7.3.14 SRAM AXS derailleur reinigen
	7.3.14.1 Schakelhendel reinigen

	7.3.15 Cassette, kettingwielen en voorderailleur reinigen
	1 Draag veiligheidshandschoenen.
	2 Spuit de cassette, kettingwielen en voorderailleur in met ontvetter.
	3 Verwijder na een korte inweektijd grove vervuiling met een borstel.
	4 Was alle delen af met reinigingsmiddel en een tandenborstel.
	5 Spoel het onderdeel af met water uit een gieter.


	7.3.16 Rem reinigen
	7.3.16.1 Handrem reinigen
	7.3.17 Remschijf reinigen
	1 Draag veiligheidshandschoenen.
	2 Spuit de remschijf in met remmenreiniger.
	3 Veeg het af met een doek.


	7.3.18 Riem reinigen
	1 Bevochtig een doek met een sopje. Leg de doek op de riem.
	2 Houd de doek met lichte druk vast en draai ondertussen aan het achterwiel zodat de riem langzaam door de doek loopt.

	7.3.19 Ketting reinigen
	1 Bevochtig een borstel met wat reinigingsmiddel. Borstel beide zijden van de ketting af.
	2 Bevochtig een doek met een sopje. Leg de doek op de ketting.
	3 Houd de doek met lichte druk vast en draai ondertussen aan het achterwiel zodat de ketting langzaam door de doek loopt.
	4 Veeg geoliede, vuile kettingen grondig af met een doek met ontvetter.
	5 Verzorg de ketting na het reinigen (zie paragraaf 7.4.16).
	7.3.19.1 Ketting met kettingbeschermer reinigen
	7.4 Verzorging
	Afbeelding 149: Grafiek slijtage, bedrijfsduur (5) tegen materiaalafname (4)
	Tabel 51: Vereist gereedschap en reinigingsmiddelen voor verzorging



	7.4.1 Frame verzorgen
	1 Droog het frame af met een doek.
	2 Spuit het frame in met spuitwas en laat dit drogen.
	3 Wrijf de wassluier op met een droge doek.

	7.4.2 Vork verzorgen
	1 Droog de vork af met een doek.
	2 Spuit het frame in met frameverzorgingsolie en laat dit drogen.
	3 Wrijf de wassluier op met een droge doek.


	7.4.3 Bagagedrager verzorgen
	1 Droog de bagagedrager af met een doek.
	2 Spuit de bagagedrager in met spuitwas en laat dit drogen.
	3 Wrijf de bagagedrager op met een droge doek.
	4 Bescherm schuurplekken van fietstassen met plakfolie. Vervang versleten plakfolie.
	5 Verzorg de spiraalveren af en toe met siliconenspray of spuitwas.
	7.4.4 Spatbord verzorgen
	7.4.5 Zijstandaard verzorgen
	1 Droog de zijstandaard af met een doek.
	2 Spuit de zijstandaard in met spuitwas en laat dit drogen.
	3 Wrijf de zijstandaard op met een droge doek.
	4 Smeer het scharnier van de zijstandaard met spuitolie.

	7.4.6 Voorbouw verzorgen
	1 Spuit gelakte en gepolijste metalen oppervlakken in met spuitwas en laat dit drogen.
	2 Wrijf de wassluier op met een droge doek.
	3 Smeer de schacht van de voorbouw en het draaipunt van de snelspanhendel in met een doek met siliconen- of teflonolie.
	4 Smeer aanvullend bij de speedlifter twist de ontgrendelingspen in het speedlifterhuis in met olie.
	5 Smeer wat zuurvrij smeervet tussen de snelspanhendel van de voorbouw en het glijstuk om de bedieningskracht van de snelspanhendel te verminderen.
	6 Breng bij een voorbouw met conusklem op het contactvlak tussen voorbouw en vorkschacht jaarlijks een nieuwe beschermlaag van montagepasta aan.

	7.4.7 Stuur verzorgen
	1 Spuit gelakte en gepolijste metalen oppervlakken in met spuitwas en laat dit drogen.
	2 Wrijf de wassluier op met een droge doek.

	7.4.8 Handvatten verzorgen
	7.4.8.1 Rubberen handvatten verzorgen
	1 Bestrijk kleverige rubberen handvatten met wat talkpoeder.

	7.4.8.2 Lederen handvatten verzorgen
	1 Test lederverzorgingsmiddelen voor gebruik op een onzichtbare plek.
	2 Verzorg de lederen handvatten met een lederverzorgingsmiddel.


	7.4.9 Zadelpen verzorgen
	1 Conserveer de schroefbevestigingen voorzichtig met spuitwas. Let er daarbij op, dat er geen was op de metalen contactvlakken komt.
	2 Vervang jaarlijks de beschermlaag van montagepasta van de metalen contactvlakken van zadelpen en zadelbuis.
	7.4.9.1 Verende zadelpen verzorgen
	1 Smeer de gewrichten met spuitolie.
	2 Laat de verende zadelpen vijf keer in- en uitveren. Verwijder overtollig smeermiddel met een schone doek.

	7.4.9.2 Carbon zadelpen verzorgen
	1 Verwijder de carbon zadelpen.
	2 Verwijder de oude montagepasta met een doek.
	3 Breng nieuwe montagepasta aan met een doek.
	4 Breng de carbon zadelpen weer aan.


	7.4.10 Velg verzorgen

	7.4.11 Lederen zadel verzorgen
	1 Test lederverzorgingsmiddelen voor gebruik op een onzichtbare plek.
	2 Verzorg het lederen zadel aan de onderzijde met een lederverzorgingsmiddel. Verzorg uitsluitend sterk aangetaste en uitgedroogde lederen zadels ook aan de bovenzijde met een lederverzorgingsmiddel.
	3 Vermijd het dragen van een lichte broek na de verzorging vanwege kleurafgifte.
	7.4.12 Naaf verzorgen
	1 Conserveer met spuitwas, in het bijzonder rondom de spaakboringen. Let er daarbij op, dat er geen was op de onderdelen van de rem komt.
	2 Verzorg rubberen afdichtingen met een doek met een tot twee druppels siliconenspray. Gebruik nooit olie bij schijfremmen.

	7.4.13 Spaaknippels verzorgen
	1 Breng spuitwas aan op de spaaknippels vanaf de zijde van de velg.
	2 Verzorg sterk gecorrodeerde spaaknippels met een druppel kruip- of verzorgingsolie.


	7.4.14 Versnelling verzorgen
	7.4.14.1 Derailleur, mechanische overbrenging en schakelrollen verzorgen
	7.4.14.2 Schakelhendel verzorgen
	7.4.15 Pedaal verzorgen
	1 Behandel de pedalen met spuitolie. Let er daarbij op, dat er geen smeermiddel op de trapoppervlak komt.
	2 Smeer afdichtingen en het mechanisme spaarzaam met een paar druppels olie.
	3 Verwijder overtollig smeermiddel met een schone doek.
	4 Spuit metalen voetplaten in met siliconenspray.

	7.4.16 Ketting verzorgen
	1 Til het achterwiel op.
	2 Draai de crank vlot linksom.
	3 Knijp voorzichtig in de fles kettingolie en breng een flinterdun draadje olie aan op de kettingschalmen. Het oliedraadje wordt des te dunner hoe vlotter de crank wordt gedraaid.
	Afbeelding 150: Ketting smeren

	4 Verwijder overtollige olie met een doek. Te ruim aangebrachte olie bepaalt later de mate waarin de ketting vervuild raakt.
	5 Laat de kettingolie enkele uren of 's nachts in de kettingschalmen indringen.
	7.4.16.1 Ketting met kettingbeschermer verzorgen
	1 Til het achterwiel op.
	2 Draai de crank vlot linksom.
	3 Knijp voorzichtig in de fles kettingolie en breng een flinterdun draadje olie aan door het oliegaatje aan de bovenzijde van de kettingkast op de kettingschalmen. Het oliedraadje wordt des te dunner hoe vlotter de crank wordt gedraaid.
	4 Verwijder overtollige olie met een doek. Te ruim aangebrachte olie bepaalt later de mate waarin de ketting vervuild raakt.
	5 Laat de kettingolie enkele uren of 's nachts in de kettingschalmen indringen.
	7.4.17 Accu verzorgen


	7.4.18 Rem verzorgen
	7.4.18.1 Handrem verzorgen

	7.4.19 Buis van de EIGHTPINS zadelpenbuis smeren
	Afbeelding 151: EIGHTPINS zadelpen smeren
	7.5 Inspectie
	Tabel 52: Vereist gereedschap inspectie

	7.5.1 Wiel controleren
	1 Houd de pedelec vast.
	2 Houd het voor- resp. achterwiel vast en probeer het wiel zijwaarts te bewegen. Controleer daarbij of de wielmoeren resp. de snelspanner bewegen.
	3 Til de pedelec iets op. Draai aan het voor- resp. achterwiel. Controleer daarbij of het wiel niet zijwaarts of naar buiten uitslaat.
	7.5.1.1 Vuldruk controleren
	Lekkage
	Vuldruk controleren
	Afbeelding 152: Gegevens vuldruk in bar (1) en psi (2)

	Blitzventiel
	1 Verwijder de ventieldop.
	2 Draai de velgmoer los.
	3 Sluit de fietspomp aan.
	4 Pomp de band langzaam op en let daarbij op de vuldruk.
	5 Corrigeer de vuldruk conform de gegevens op de pedelecpas.
	6 Draai, wanneer de vuldruk te hoog is, de wartel los, laat lucht af en draai de wartel weer vast.
	7 Haal de fietspomp los.
	8 Draai de ventieldop stevig vast.
	9 Draai de velgmoer met de vingertoppen licht tegen de velg aan.

	Autoventiel
	1 Verwijder de ventieldop.
	2 Draai de velgmoer los.
	3 Sluit de fietspomp aan.
	4 Pomp de band op en let daarbij op de vuldruk.
	5 Haal de fietspomp los.
	6 Draai de ventieldop stevig vast.
	7 Draai de velgmoer met de vingertoppen licht tegen de velg aan.

	Frans ventiel
	1 Verwijder de ventieldop.
	2 Draai de kartelmoer ca. vier slagen los.
	3 Sluit de fietspomp voorzichtig zo aan, dat de ventielinzet niet wordt verbogen.
	4 Pomp de band op en let daarbij op de vuldruk.
	5 Corrigeer de vuldruk conform de gegevens op de band.
	6 Haal de fietspomp los.
	7 Draai de kartelmoer met de vingertoppen vast.
	8 Draai de ventieldop stevig vast.
	9 Draai de kartelmoer met de vingertoppen licht tegen de velg aan.



	7.5.1.2 Banden controleren
	1 Controleer de slijtage van de loopvlakken. Een band is versleten wanneer op het loopvlak de anti-leklaag of het weefsel zichtbaar wordt. Omdat de kans op lekrijden ook door de dikte van het loopvlak wordt beïnvloed, kan het zinvol zijn de band al ...
	Afbeelding 153: Een band zonder profiel, die kan worden vervangen (1) en een band met zichtbare lekbescherming (2), die moet worden vervangen

	2 Controleer de slijtage van de zijwanden. Wanneer scheuren zichtbaar zijn, moet de band worden vervangen.
	Afbeelding 154: Voorbeelden van vermoeiingsscheuren (1) en verouderingsscheuren (2)

	3 Het vervangen van een band vereist voldoende mechanische vakkennis. Wanneer een band is versleten, moet deze door de dealer worden vervangen.

	7.5.1.3 Velgen controleren
	Vallen door een versleten velg
	7.5.1.4 Nippelgaten controleren
	7.5.1.5 Nippelbed controleren
	7.5.1.6 Velghaken controleren
	7.5.1.7 Spaken controleren
	7.5.2 Remsysteem controleren
	Vallen door falen van de rem
	7.5.2.1 Handrem controleren
	1 Controleer of alle schroeven van de handrem goed vast zitten (zie paragraaf 9.4.7).
	2 Draai loszittende schroeven vast.
	3 Controleer of de handrem niet aan het stuur kan verdraaien (zie paragraaf 9.4.7).
	4 Draai loszittende schroeven vast.
	5 Controleer of bij volledig ingeknepen handrem deze nog ten minste 1 cm ruimte heeft tot het handvat.
	6 Is de afstand te gering, pas dan de grijpafstand aan (zie paragraaf 6.4.9.5).
	7 Controleer met ingeknepen handrem de remwerking door te trappen.



	7.5.2.2 Hydraulisch remsysteem controleren
	1 Knijp in de handrem en controleer of er remvloeistof uit de leidingen of aansluitingen of bij de remvoeringen vrijkomt.
	2 Komt ergens remvloeistof vrij, neem dan de pedelec buiten gebruik. Neem contact op met de dealer.
	3 Trek meerdere keren aan de handrem en houd deze vast.
	4 Wanneer het drukpunt niet duidelijk voelbaar is en verandert, moet de rem worden ontlucht. Neem contact op met de dealer.
	7.5.2.3 Bowdenkabels controleren
	1 Knijp meerdere keren in de handrem. Controleer daarbij of de bowdenkabels ergens blijven hangen of dat er schurende geluiden optreden.
	2 Controleer visueel de mechanische toestand van de bowdenkabels op beschadigingen en of er strengen van de kabels gebroken zijn.
	3 Laat gebrekkige bowdenkabels vervangen. Neem contact op met de dealer.

	7.5.2.4 Schijfrem controleren
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Remvoeringen controleren
	Afbeelding 155: Remvoering in gemonteerde toestand controleren met behulp van de transportbeveiliging
	1 Controleer de remvoeringen op beschadigingen en sterke vervuiling.
	2 Trek de handrem en houd deze vast.
	3 Controleer daarbij of de transportbeveiliging tussen de dragerplaten van de remvoeringen past.

	Remschijven controleren
	1 Pak de remschijf vast en controleer door licht rammelen of de remschijf spelingvrij op het wiel zit.
	2 Controleer of de remvoeringen bij het inknijpen en loslaten van de handrem gelijkmatig en symmetrisch naar de remschijf en terug bewegen.
	3 Controleer dat de remschijf nergens dunner is dan 1,8 mm.

	7.5.2.5 Terugtraprem controleren

	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	1 Pak de tegenhouder vast en controleer of deze stevig tegen de framebuis van de achterbouw zit.
	2 Voer een remtest uit. Let daarbij op ongewone geluiden.



	7.5.2.6 Velgrem controleren
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Remblokken controleren
	1 Controleer of de remblokken aan beide zijden van de velg gelijkmatig zijn afgesleten. Controleer of de remblokken scheef zijn afgesleten.
	2 Controleer of de slijtagegrens van de remblokken is bereikt.
	3 Controleer of de remblokken kunnen worden verdraaid.
	4 Controleer of de remblokken bij het inknijpen en loslaten van de handrem gelijkmatig en symmetrisch naar de velg en terug bewegen.

	Remvlak op de velg controleren
	V-rem afstellen
	Afbeelding 156: Stelschroef (1) draaien tot het remmen na ⅓ van de afgelegde weg van de handrem inzet


	7.5.3 Ketting controleren
	7.5.3.1 Kettingspanning controleren
	Spanning controleren bij een derailleur
	1 Controleer of de ketting doorhangt.
	2 Controleer of de derailleur met een lichte druk naar voren kan worden bewogen en vanzelf weer terugveert.

	Spanning controleren bij een versnellingsnaaf
	3 Verwijder bij pedelecs met kettingkast de kettingkast.
	Afbeelding 157: Voorbeeld kettingspanning controleren: 5 mm omhoog, 10 mm omlaag = 15 mm uitwijking

	1 Druk de ketting omhoog. Meet de afstand tot het midden. Druk de ketting omlaag. Meet de afstand tot het midden.
	2 Tel beide waarden bij elkaar op om de uitwijking te bepalen.
	3 Controleer de kettingspanning op drie tot vier plaatsen.


	7.5.3.2 Slijtage van de ketting controleren
	Tabel 53: Slijtagegrens ketting naar fabrikant
	Indicatieve controle
	1 Leg de ketting om het grootste kettingblad.
	2 Trek aan de ketting in het midden aan de voorzijde van het kettingblad.


	Controle
	Afbeelding 158: Voorbeeld kaliber KMC
	Afbeelding 159: Voorbeeld kaliber SHIMANO
	Afbeelding 160: Voorbeeld kaliber SRAM
	Afbeelding 161: Voorbeeld kaliber ROHLOFF
	Afbeelding 162: Voorbeeld digitaal kaliber KMC
	1 Steek de kaliber aan de rechterzijde tussen twee kettingschalmen.
	Afbeelding 163: Kaliber wordt ingestoken

	2 Beweeg de kaliber aan de linkerzijde omlaag.
	Afbeelding 164: Kaliber links omlaag bewegen
	Afbeelding 165: Kaliber past niet
	Afbeelding 166: Kaliber past





	7.5.4 Riem controleren
	7.5.4.1 Riem op slijtage controleren
	Afbeelding 167: Tekenen van slijtage op een riem
	1 carbon versterkingsvezels liggen vrij,
	2 afgesleten weefsel met zichtbaar polymeer,
	3 ontbrekende tand,
	4 asymmetrie,
	5 haaientand of
	6 scheuren.

	7.5.4.2 Riemschijf op slijtage controleren
	Afbeelding 168: Optimaal tandprofiel
	Afbeelding 169: Versleten tandprofiel
	Afbeelding 170: Voorbeeldfoto versleten tandprofiel

	7.5.4.3 Riemspanning controleren
	Tabel 54: Vereiste spanning
	App Gates Carbon Drive-Mobile
	2 Tik op het spanningspictogram.
	3 Tik op MEASURE.
	4 Richt de microfoon van de smartphone op de riem.
	5 Breng de riem in trilling zoals de snaar van een gitaar.
	6 Het is aan te bevelen ter vergelijking meerdere metingen uit te voeren. Draai de crank een kwartslag verder. Herhaal de frequentiemeting.
	7 Controleer de getoonde frequentie van de riem met de spanningsgegevens in tabel 54.

	Gates Krikit spanningsmeter
	1 Steek de wijsvinger in de lus. Leg deze op het instrument.
	Afbeelding 171: Wijsvinger op instrument

	2 Plaats het instrument op de bovenzijde van de riem. Plaats het instrument in het midden van de lengte van de riem.
	Afbeelding 172: Instrument op riem
	Afbeelding 173: Instrument met vinger omlaag drukken

	4 De meetwaarde wordt afgelezen op het snijpunt van lijn A en lijn B.
	Afbeelding 174: Voorbeeld afgelezen waarde: 20 kg

	5 Draai het pedaal een kwartslag verder. Herhaal de meting ten minste drie keer.
	6 Reken de afgelezen waarden om van kg naar Engelse ponden. De waarde komt overeen met inch per pond. Voorbeeld: 20 kg = 44 In = 44 Ibs
	7 Vergelijk de waarde met de spanningsgegevens in tabel 44.


	ECO spanningsmeter
	1 Hang de meetstaaf in het midden op de riem.
	Afbeelding 175: Opgehangen meetstaaf

	2 Plaats de liniaal op de beide riemschijven.
	Afbeelding 176: Liniaal geplaatst
	Afbeelding 177: Voorbeeld: Aan de onderste gele rand, daarom riemspanning iets verlagen

	7.5.5 Rijverlichting controleren
	1 Controleer de kabelaansluitingen op de koplamp en het achterlicht op beschadigingen en corrosie en of ze goed vast zitten.
	2 Schakel de verlichting in.
	3 Controleer of koplamp en achterlicht branden.
	4 Plaats de pedelec op 5 m van de muur.
	5 Zet de pedelec rechtop. Houd het stuur met beide handen recht. Gebruik niet de zijstandaard.
	Afbeelding 178: Te hoog (1), correct (2) en te laag (3) afgestelde verlichting

	6 Controleer de positie van de lichtkegel.
	7.5.6 Voorbouw controleren
	7.5.7 Stuur controleren
	1 Houd het stuur met beide handen aan de handvatten vast.
	2 Probeer het stuur omhoog en omlaag te bewegen en te kantelen.
	3 Zet het voorwiel zo vast, dat het niet zijwaarts kan wegdraaien (bv. in een fietsenstandaard).
	4 Houd het stuur met beide handen vast.
	5 Controleer of het stuur ten opzichte van het voorwiel kan verdraaien.

	7.5.8 Zadel controleren
	1 Houd het zadel vast.
	2 Controleer of het zadel kan worden verdraaid, gekanteld of verschoven.



	7.5.9 Zadelpen controleren
	1 Verwijder de zadelpen uit het frame.
	2 Controleer de zadelpen op corrosie en scheuren.
	3 Monteer de zadelpen weer.
	7.5.10 Controleer het pedaal
	1 Houd het pedaal vast en probeer het zijwaarts naar buiten en binnen te bewegen. Kijk of daarbij de crankarm of het cranklager zijwaarts beweegt.
	2 Houd het pedaal vast en probeer het omhoog en omlaag te bewegen. Kijk of daarbij het pedaal, de crankarm of het cranklager verticaal beweegt.


	7.5.11 Versnelling controleren
	1 Controleer of alle onderdelen van de versnelling vrij zijn van beschadigingen.
	2 Zijn onderdelen beschadigd, neem dan contact op met de dealer.
	3 Zet de pedelec op een standaard.
	4 Draai de crank rechtsom.
	5 Schakel de versnellingen over.
	6 Controleer of alle versnellingen zonder ongewone geluiden worden geschakeld.
	7 Worden de versnellingen niet correct geschakeld, stel dan de versnelling af.
	7.5.11.1 Elektrische versnelling controleren
	1 Controleer de kabelaansluitingen op beschadigingen en corrosie en of ze goed vast zitten.

	7.5.11.2 Mechanische versnelling controleren
	1 Schakel meerder keren over. Controleer daarbij of de bowdenkabels ergens blijven hangen of dat er schurende geluiden optreden.
	2 Controleer visueel de mechanische toestand van de bowdenkabels op beschadigingen en of er strengen van de kabels gebroken zijn.

	7.5.11.3 Derailleur controleren
	1 Zet de pedelec op een standaard.
	2 Controleer of de ketting doorhangt.
	3 Controleer of de derailleur met een lichte druk naar voren kan worden bewogen en vanzelf weer terugveert.
	4 Controleer of er tussen kettingspanner en spaken vrije ruimte zit.
	5 Controleer of er tussen derailleur resp. ketting en spaken vrije ruimte zit.

	7.5.11.4 Versnellingsnaaf controleren
	1 Zet de pedelec op een standaard.
	2 Controleer de ketting- resp. riemspanning over een complete slag van het crankstel op drie tot vier plaatsen.
	Afbeelding 179: Voorbeeld kettingspanning controleren: 5 mm omhoog, 10 mm omlaag = 15 mm uitwijking

	3 Wanneer de ketting resp. de riem meer dan 2 cm kan worden ingedrukt, moet de ketting resp. de riem strakker worden gespannen. Neem contact op met de dealer.

	7.5.11.5 ROHLOFF naaf afstellen
	1 Controleer of spanning van de schakelkabel zo is afgesteld, dat bij het draaien van de schakelhandgreep een speling van 5 mm voelbaar is.
	2 Stel door het verdraaien van de kabelafsteller de spanning van de schakelkabel af.
	Afbeelding 180: Bij ROHLOFF naafversies met interne schakelaansturing zit de kabelafsteller op de tegenhouder van de kabel
	Afbeelding 181: Bij ROHLOFF naafversies met externe schakelaansturing zit de kabelafsteller op de kabelbox aan de linkerzijde

	3 Wanneer door het afstellen van de versnelling de markering en cijfers op de schakelhandgreep niet meer in lijn liggen, moet een van de kabelafstellers in- en de andere even ver uitgedraaid worden.

	7.5.11.6 Versnelling met dubbele bowdenkabelbediening afstellen
	Afbeelding 182: Afstelwartels (2) van twee alternatieve uitvoeringen (A en B) van een versnelling met dubbele bowdenkabelbediening aan de achterbrug (1)
	7.5.11.7 Draaibare schakelhandgreep met dubbele bowdenkabelbediening afstellen
	Afbeelding 183: Draaibare schakelhandgreep met afstelwartels (1) met speling (2)

	7.5.11.8 Stabiliteit zijstandaard controleren
	1 Zet de pedelec op een kleine verhoging van 5 cm.
	2 Klap de zijstandaard uit.
	3 Controleer de stabiliteit door te rammelen aan de pedelec.



	8 Inspectie en onderhoud
	8.1 Eerste inspectie
	8.2 Grote inspectie
	8.3 Onderhoud per onderdeel
	Letsel door beschadigde remmen
	Oogletsel
	Vallen bij onbedoelde activering
	Vallen door materiaalmoeheid
	Milieuschade door giftige stoffen
	8.4 Eerste inspectie uitvoeren
	1 Controleer de stevigheid van het snelspansysteem.
	2 Controleer de aanhaalmomenten van alle schroeven en schroefverbindingen.






	8.5 Grote inspectie uitvoeren
	Diagnose en documentatie huidige toestand
	Technische controle, veiligheidscontrole, proefrit
	8.5.1 Frame inspecteren
	1 Controleer het frame op scheuren, vervormingen en lakschade.
	8.5.1.1 Carbon frame inspecteren
	Bij lakschade van een carbon frame moet onderscheid worden gemaakt tussen krassen in de lak en botsschade (impact).


	8.5.2 Bagagedrager inspecteren
	1 Onderzoek de bagagedrager op krassen, scheuren en breuken.

	8.5.3 Achterbouwdemper inspecteren en onderhouden
	Geldt uitsluitend voor pedelecs met deze uitrusting
	Letsel door exploderen
	Vergiftiging door veringolie
	Vergiftiging door smeerolie
	Milieuschade door giftige stoffen
	1 Demonteer de achterbouwdemper.
	2 Inspecteer en reinig de binnen- en buitenzijde.
	3 Reviseer de luchtveren.
	4 Vervang de luchtafdichtingen bij luchtveren.
	5 Vervang de olie.

	8.5.4 Versnellingsnaaf inspecteren
	8.5.4.1 Conusgelagerde naaf verstellen
	1 Breng een kleine, rode markering aan op de contramoer.
	2 Verdraai de wielas elke 1000 km tot 2000 km over 40° tot 90°.




	8.5.5 Voorbouw inspecteren
	8.5.6 Stuurlager inspecteren en invetten
	1 Demonteer de vork.
	2 Reinig het stuurlager. Spoel bij sterke vervuiling het lager uit met een reinigingsmiddel als WD-40 of Caramba.
	3 Controleer het stuurlager op beschadigingen.
	4 Vet het stuurlager en de lagerzittingen in met taai, waterafstotend vet (bv. Dura Ace speciaalvet van SHIMANO).
	5 Monteer de vork met het stuurlager weer conform de gebruikshandleiding van de vork.


	8.5.7 As met snelspanner inspecteren
	Vallen door losgeraakte snelspanner
	Vallen door defecte of verkeerd gemonteerde snelspanner
	Vallen door verkeerde afstelling van de spankracht
	1 Maak de snelspanner los.
	2 Zet de snelspanner vast.
	3 Controleer de stand en spankracht van de snelspanhendel.
	Afbeelding 184: Spankracht van de snelspanner afstellen

	4 Stel zo nodig de spankracht van de spanhendel af met een 4 mm inbussleutel.
	5 Controleer daarna opnieuw de stand en spankracht van de snelspanhendel.
	Afbeelding 185: Spankracht van de snelspanner afstellen



	8.5.8 Vork inspecteren
	Letsel door exploderen
	Milieuschade door giftige stoffen
	1 Demonteer de vork.
	2 Controleer de vork op scheuren, vervormingen en lakschade.
	3 Reinig de binnen- en buitenzijde.
	4 Smeer de vork.
	5 Monteer de vork.

	8.5.8.1 Verende carbon voorvork inspecteren
	1 Demonteer de vork.
	2 Controleer de vork op scheuren, vervormingen en lakschade.
	3 Bij lakschade van een verende carbon voorvorken moet onderscheid worden gemaakt tussen krassen in de lak en botsschade (impact).
	8.5.8.2 Verende voorvork inspecteren
	1 Demonteer de vork.
	2 Controleer de vork op scheuren, vervormingen en lakschade.
	3 Haal de verende voorvork uit elkaar.
	4 Smeer de vuilafstrijkers en de glijbussen.
	5 Controleer de aanhaalmomenten.
	6 Reinig de binnen- en buitenzijde.
	7 Smeer de vork.
	8 Monteer de vork.
	9 Stel de verende voorvork af (zie paragraaf 6.3.14).



	8.5.9 Zadelpen inspecteren
	Vergiftiging door smeerolie
	1 Verwijder de zadelpen uit het frame.
	2 Reinig de zadelpen van binnen en buiten.
	3 Onderzoek de zadelpen op krassen, scheuren en breuken.
	4 Monteer de zadelpen op de hoogte zoals vermeld in de pedelecpas.

	8.5.9.1 Carbon zadelpen inspecteren
	Bij lakschade van een carbon zadelpen moet onderscheid worden gemaakt tussen krassen in de lak en botsschade (impact).


	8.5.9.2 BY.SCHULZ verende zadelpen inspecteren en invetten
	1 Verwijder de zadelpen uit het frame.
	2 Verwijder de bescherm- en veiligheidshoes.
	3 Reinig de zadelpen van binnen en buiten.
	4 Onderzoek de zadelpen op krassen, scheuren en breuken.
	5 Smeer de schroeven van de parallelvering.
	6 Monteer de zadelpen weer op de hoogte zoals vermeld in de pedelecpas. Controleer de schroeven op hun correcte aanhaalmoment.
	7 Monteer de bescherm- en veiligheidshoes.
	8.5.9.3 SR SUNTOUR verende zadelpen inspecteren en invetten
	1 Verwijder de zadelpen uit het frame.
	2 Verwijder de bescherm- en veiligheidshoes.
	3 Onderzoek de zadelpen op krassen, scheuren en breuken.
	4 Haal de voorspanningsafsteller los en trek de stalen veer eruit.
	5 Reinig de zadelpen van binnen en buiten.
	6 Vet de zadelpen van binnen in met SR SUNTOUR olie nr. 9170-001.
	7 Smeer de aandrukrol met fietskettingolie.
	Afbeelding 186: Smeerpunten SR SUNTOUR verende zadelpen

	8 Monteer de zadelpen weer op de hoogte zoals vermeld in de pedelecpas.
	9 Controleer de schroeven op hun correcte aanhaalmoment.
	10 Monteer de bescherm- en veiligheidshoes.

	9 Storingen zoeken, storingen verhelpen en reparatie
	9.1 Pijnklachten voorkomen
	1 Controleer dat alle onderdelen correct zijn aangepast. In de meeste gevallen wijzen pijnklachten na een rit op de pedelec op onvoldoende training of op verkeerd afgestelde of niet aan het lichaam aangepaste onderdelen.
	2 Breng op korte termijn een bezoek aan een arts en bespreek uw klachten. Pijn kan een aanwijzing zijn voor medische problemen, die behandeld moeten worden.
	3 Stelt de arts geen medische bezwaren vast, bezoek dan een fitnessstudio, een sporttrainer of fysiotherapeut. Voor een correcte uitvoering van strek- en versterkingsoefeningen van de spieren is individuele begeleiding vereist.

	.
	Afbeelding 187: Bekende pijnklachten bij onvoldoende training en/of door verkeerde afstelling van onderdelen



	9.1.1 Zitklachten
	Oplossing
	9.1.2 Heupklachten
	Oplossing

	9.1.3 Rugklachten
	Oplossing
	Na een bepaalde trainingsduur kan de gewenste positie weer worden ingenomen.


	9.1.4 Pijn in nek en schouders
	Oplossing
	9.1.5 Dove of pijnlijke handen
	Oplossing

	9.1.6 Pijn in de bovenbenen
	Oplossing


	9.1.7 Pijn aan de knie
	Oplossing
	9.1.8 Pijn aan de voeten
	Oplossing
	9.2 Aandrijfsysteem

	9.2.1 Aandrijfsysteem of boordcomputer start niet op
	1 Controleer of de accu is ingeschakeld. Zo niet, schakel dan de accu in.
	2 Verwijder de accu wanneer de LED's van de laadtoestandweergave branden, maar het aandrijfsysteem toch niet opstart.
	3 Breng de accu aan.
	4 Start het aandrijfsysteem op.
	5 Verwijder de accu wanneer het aandrijfsysteem niet start.
	6 Reinig alle contacten met een zachte doek.
	7 Breng de accu aan.
	8 Start het aandrijfsysteem op.
	9 Verwijder de accu wanneer het aandrijfsysteem niet start.
	10 Laad de accu volledig op.
	11 Breng de accu aan.
	12 Start het aandrijfsysteem op.
	13 Verwijder de boordcomputer wanneer het aandrijfsysteem niet opstart.
	14 Bevestig de boordcomputer.
	15 Start het aandrijfsysteem op.
	16 Neem contact op met dealer wanneer het aandrijfsysteem niet start.

	9.2.2 storingsmelding
	1 Onthoud het nummer van de systeemmelding. Een tabel met alle storingsmelding staat in paragraaf 9.3.1.
	2 Schakel het aandrijfsysteem uit en start het opnieuw op.
	3 Wordt de systeemmelding nog steeds weergegeven, verwijder dan de accu en breng deze opnieuw aan.
	4 Start het aandrijfsysteem opnieuw op.
	5 Neem contact op met de dealer wanneer de systeemmelding nog steeds wordt weergegeven.


	9.2.3 Storingen van de ondersteuningsfunctie
	1 Controleer het laadniveau van de accu.
	2 Is de accu leeg, laad deze dan op.
	1 Schakel het aandrijfsysteem uit.
	2 Wacht enige tijd en probeer het dan opnieuw.
	Neem contact op met de dealer.
	Controleer de boordcomputerweergaven. De elektronische schakelondersteuning werkt slechts tot een maximum snelheid van 25 km/h.
	De pedelec is geen motorfiets. Trap op de pedalen.
	1 Stel het ondersteuningsniveau in op een andere stand dan [UIT].
	2 Neem contact op met dealer wanneer u nog steeds het gevoel hebt, dat er geen ondersteuning beschikbaar is.

	Druk op de aan/uit-toets van de accu om deze weer in te schakelen.
	1 Controleer het laadniveau van de accu.
	2 Is de accu leeg, laad deze dan op.

	Wanneer de afstand die met een enkele lading kan worden afgelegd, te kort wordt, dient de accu te door een nieuwe te worden vervangen.
	Wanneer de totale afgelegde afstand op een volledig opgeladen accu kleiner is geworden, is de accu mogelijk verslechterd. Vervang de accu door een nieuwe.
	Pomp de banden op.
	1 Stel de ondersteuningsstand in op [BOOST].
	2 Neem contact op met dealer wanneer u nog steeds het gevoel hebt, dat er geen ondersteuning beschikbaar is.

	Controleer de mate van ondersteuning opnieuw na het opladen van de accu. Neem contact op met de dealer wanneer er nog steeds geen ondersteuning is.
	1 Schakel het systeem opnieuw in zonder druk op het pedaal uit te oefenen. Neem contact op met dealer wanneer er nog steeds geen ondersteuning is.
	Tabel 55: Storingsoplossing ondersteuningsniveau


	9.2.4 Storingen van de accu
	Vervang de oude accu door een nieuwe.
	1 Verwijder de netstekker van de oplader uit de contactdoos en sluit deze opnieuw aan.
	2 Herhaal het opladen.
	3 Neem contact op met dealer wanneer de accu nog steeds niet kan worden opgeladen.
	1 Verwijder de netstekker van de oplader uit de contactdoos en sluit deze opnieuw aan.
	2 Herhaal het opladen.
	3 Neem contact op met dealer wanneer de accu nog steeds niet kan worden opgeladen.
	1 Sluit de adapter goed aan op de laadconnector of de aansluiting van de oplader.
	2 Start het laden opnieuw.
	3 Neem contact op met dealer wanneer de accu nog steeds niet kan worden opgeladen.
	1 Veeg de aansluitklemmen af met een droge doek om deze schoon te maken.
	2 Herhaal het opladen.
	3 Neem contact op met dealer wanneer de accu nog steeds niet kan worden opgeladen.

	Vervang de oude accu door een nieuwe.
	1 Onderbreek het laden.
	2 Wacht enige tijd.
	3 Herhaal het opladen.
	4 Wanneer de accu te heet is om aan te raken, kan dit wijzen op een probleem met de accu. Neem contact op met de dealer.
	1 Wacht enige tijd.
	2 Start het laden opnieuw.
	1 Controleer de aansluiting op vreemde voorwerpen.
	2 Sluit de laadconnector opnieuw aan.
	3 Neem contact op met dealer wanneer het probleem blijft bestaan.
	1 Wanneer de accu volledig is opgeladen, gaat de LED op de oplader uit. Dit is geen storing.
	2 Verwijder de netstekker van de oplader uit de contactdoos.
	3 Sluit de netstekker opnieuw aan.
	4 Herhaal het opladen.
	5 Wanneer de LED op de oplader nog steeds niet gaat branden, neem dan contact op met uw dealer.

	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Houd u aan alle waarschuwingen uit hoofdstuk 2 Veiligheid.
	1 Neem onmiddellijk afstand van de accu.
	2 Neem onmiddellijk contact op met de brandweer.
	3 Houd u aan alle waarschuwingen uit hoofdstuk 2 Veiligheid.
	1 Neem onmiddellijk afstand van de accu.
	2 Neem onmiddellijk contact op met de brandweer.
	3 Houd u aan alle waarschuwingen uit hoofdstuk 2 Veiligheid.
	Tabel 56: Storingsoplossing accu
	9.2.5 Storingen van de boordcomputer
	1 Laad de accu op.
	2 Schakel de stroom in.


	Houdt de aan/uit-toets ingedrukt om de stroom in te schakelen.
	Wanneer de accu op de pedelec is gemonteerd en wordt opgeladen, kan deze niet worden ingeschakeld. Onderbreek het laden.
	Controleer of de connector van de stroomkabel is verwijderd. Zo niet, neem dan contact op met dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Controleer of de connector van de stroomkabel is verwijderd. Zo niet, neem dan contact op met dealer.
	Stop de pedelec. en wijzig de instellingen.
	Neem contact op met de dealer.
	Tabel 57: Storingsoplossing boordcomputer
	9.2.6 Verlichting werkt niet
	1 Neem de pedelec onmiddellijk buiten gebruik.
	2 Neem contact op met de dealer.
	1 Neem de pedelec onmiddellijk buiten gebruik.
	1 Neem contact op met de dealer.
	Tabel 58: Storingsoplossing verlichting
	9.3 Storingsmelding


	9.3.1 Boordcomputer
	Controleer of er toetsen vast zitten, bv. door binnengedrongen vuil.
	Reinig zo nodig de toetsen.
	Neem contact op met de dealer. Laat de aansluitingen en verbindingen controleren.
	Controleer of er toetsen vast zitten, bv. door binnengedrongen vuil.
	Reinig zo nodig de toetsen.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Laat de aansluitingen en verbindingen controleren.
	Laat de aansluitingen en verbindingen controleren.
	Laat de aansluitingen en verbindingen controleren.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Laad de boordcomputeraccu op (in de houder of via de USB-aansluiting).
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Laat de boordcomputer controleren.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Controleer de verlichting en de bijbehorende bekabeling.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Controleer de positie van de spaakmagneten en stel deze zo nodig opnieuw af.
	Controleer op manipulatie.
	De ondersteuning door de aandrijving wordt verminderd.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Schakel het systeem uit.
	2 Verwijder de accu.
	3 Breng de accu weer aan.
	4 Start het elektrische aandrijfsysteem opnieuw op.
	5 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Schakel het systeem uit om de motor en accu te laten afkoelen of opwarmen naar het toegestane temperatuurbereik.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Verwijder de verbruiker.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Schakel het systeem uit.
	2 Verwijder de accu.
	3 Breng de accu weer aan.
	4 Start het systeem opnieuw op.
	5 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Breng een compatibele boordcomputer aan.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Controleer de bekabeling naar de aandrijving.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Ontkoppel de oplader van de accu.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Sluit de oplader aan op de accu.
	4 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Schakel het systeem uit om de motor en accu te laten afkoelen of opwarmen naar het toegestane temperatuurbereik.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Controleer de bekabeling.
	2 Start het systeem opnieuw op.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Vervang de oplader.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Schakel het systeem uit.
	2 Verwijder de accu.
	3 Breng de accu weer aan.
	4 Start het systeem opnieuw op.
	5 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Neem contact op met dealer om een softwareupdate te laten uitvoeren.
	Neem de gebruikshandleiding van de fabrikant van de versnelling in acht.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Voer een proefrit uit van ten minste 2 minuten. Het ABS- controlelampje moet uitgaan.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Neem contact op met de dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Voer een proefrit uit van ten minste 2 minuten. Het ABS- controlelampje moet uitgaan.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	1 Start het systeem opnieuw op.
	2 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.

	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Start het aandrijfsysteem opnieuw op door dit uit en weer in te schakelen.
	Tabel 59: Lijst storingsmeldingen boordcomputer



	9.3.2 Accu
	1 Ontkoppel de oplader van de accu.
	2 Laat de accu afkoelen.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	1 Controleer alle connectoren.
	2 Controleer de contacten van de accu op vuil. Maak de contacten zo nodig voorzichtig schoon.
	3 Blijft het probleem bestaan, neem dan contact op met dealer.
	Tabel 60: Lijst storingsmeldingen accu
	9.3.3 Storingen schijfrem oplossen

	Neem contact op met de dealer. Monteer stads- of toerbanden.
	Reinig de remschijf grondig met spiritus of remmenreiniger.
	Neem contact op met de dealer. Nieuwe remschijf.
	Neem contact op met de dealer. Nieuwe remvoeringen.
	Neem contact op met de dealer. Nieuwe remvoeringen en remschijf.
	Neem contact op met de dealer.
	1 Reinig remschijf en rem grondig.
	2 Neem contact op met dealer wanneer het probleem blijft bestaan.

	Neem contact op met de dealer. Nieuwe remvoeringen en remschijven.
	Neem contact op met de dealer. Remsysteem en wielmontage controleren.
	Tabel 61: Storingsoplossing schijfrem



	9.3.4 Problemen met de terugtraprem
	1 Neem contact op met de dealer. Smeer de remnaaf.
	2 Vervang de remschoeneenheid.
	1 Neem contact op met de dealer. Vervang de remschoeneenheid.
	2 Vervang de inwendige eenheid van de naaf als het probleem blijft bestaan.
	2 Vervang de inwendige eenheid van de naaf als het probleem blijft bestaan.
	1 Neem contact op met de dealer. Smeer de remnaaf.
	2 Vervang de remschoeneenheid.
	Tabel 62: Storingsoplossing terugtraprem

	9.3.5 Problemen met de velgrem
	1 Reinig velg en rem grondig.
	2 Neem contact op met dealer wanneer het probleem blijft bestaan.
	Tabel 63: Storingsoplossing velgrem
	9.3.6 Problemen met de versnellingsnaaf
	Dit is geen storing.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer. (schakeleenheid opnieuw afstellen)
	1 Trek de afstelwartel voorzichtig van de behuizing van de schakelhendel weg en verdraai deze.

	Neem contact op met de dealer. (Schakeleenheid opnieuw afstellen, controleren of er kan worden overgeschakeld terwijl het wiel is gedemonteerd uit het frame).
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Neem contact op met de dealer.
	Tabel 64: Storingsoplossing versnellingsnaaf
	9.3.7 Storingen SR SUNTOUR verende voorvork oplossen
	9.3.7.1 Te snel uitveren


	Afbeelding 188: Te snel uitveren van de verende voorvork
	Afbeelding 189: Voorbeeld SR SUNTOUR trekdemperafsteller (vork) (1)
	9.3.7.2 Te langzaam uitveren

	Afbeelding 190: Te langzaam uitveren van de verende voorvork
	Afbeelding 191: Voorbeeld SR SUNTOUR trekdemperafsteller (vork) (1)
	9.3.7.3 Vering bij kuilen te zacht

	Afbeelding 192: Te zachte vering van de verende voorvork bij kuilen
	Tabel 65: Lowspeed-hendel (1) van de SR Suntour verende voorvork op de vorkkroon
	9.3.7.4 Te harde demping bij oneffenheden

	Afbeelding 193: Te harde demping de verende voorvork bij oneffenheden
	Tabel 66: Lowspeed-hendel (1) van de SR Suntour verende voorvork op de vorkkroon
	9.3.8 Storingen vrijloop oplossen
	Neem contact op met de dealer. Controleer een correcte montage.
	Neem contact op met de dealer. Meet de lengte van de huls. Vervang de huls wanneer deze korter is dan 15,4 mm.
	Neem contact op met de dealer. Demonteer de naaf. Reinig de tandschijven en vet deze in.
	Neem contact op met de dealer. Vervang de tandschijf.
	Neem contact op met de dealer. Controleer een correcte montage.
	Neem contact op met de dealer. Controleer een correcte montage.
	Neem contact op met de dealer. Vervang het kogellager.
	Neem contact op met de dealer. Controleer een correcte montage.
	Neem contact op met de dealer. Vervang het kogellager.
	Neem contact op met de dealer. Controleer een correcte montage.
	Neem contact op met de dealer. Controleer een correcte montage.
	Neem contact op met de dealer. Vervang het kogellager.
	Neem contact op met de dealer. Verwijder de krassen van de cassette op het oppervlak met een vijl.
	Neem contact op met de dealer. Vervang het vrijloophuis.
	Dit is geen storing. In principe kan het geluid van de vrijloop worden beïnvloed door de hoeveelheid vet tussen de tandschijven. Minder vet leidt tot meer geluid, maar zorgt tegelijkertijd voor meer slijtage.
	Tabel 67: Storingsoplossing vrijloop
	9.3.9 Storingen verlichting oplossen
	Tabel 68: Storingsoplossing verlichting

	9.3.10 Storingen banden oplossen

	Neem contact op met de dealer. Monteer een ander type ventiel.
	Tabel 69: Storingsoplossing banden
	9.3.11 Storingen zadelpen oplossen

	Verzorg de zadelpen (zie paragraaf 7.4.9).
	Stel de voorspanning zo in, dat de verende zadelpen onder het gewicht van de berijder in rust nog niet inveert.
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